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SIGLATO ACCORDO CON FEDERFARMA SULLA SOSTENIBILITÀ CONSUMERISTICA

Siglato accordo con Federfarma sulla sostenibilità
consumeristica

19 luglio 2018
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Nella giornata di oggi Adiconsum ha sottoscritto, insieme ad altre 10 Associazioni Consumatori, un
Protocollo d’intesa sulla sostenibilità consumeristica conFederfarma, la Federazione nazionale dei
titolari di farmacia.

L’obiettivo del Protocollo è quello di promuovere progetti di collaborazione tra consumatori e
farmacie sulla base di quanto contenuto nel Manifesto per la Sostenibilità Consumeristica
(http://www.consumersforum.it/sostenibilita-consumeristica/cosa-e/3832-sostenibilita-
consumeristica.html), una Carta d’impegni che indica alcuni obiettivi consumeristici legati agli
SDGs (Sustainable Development Goals) dell’Agenda Onu 2030, che prevedono una serie di
assunzioni di responsabilità da parte delle Associazioni Consumatori e delle imprese, quali: il
corretto utilizzo dei farmaci, la lotta allo spreco, la trasparenza della comunicazione commerciale,
la promozione dei farmaci equivalenti, la lotta alla contraffazione, la corretta formazione del prezzo
dei farmaci, ecc.. 
Il Manifesto prevede anche l’impegno delle Associazioni Consumatori e di Federfarma di
contenere i contenziosi e, nel caso si verifichino, di comporli bonariamente in via extragiudiziale.

Per Adiconsum, l’accordo sottoscritto oggi con Federfarma è di fondamentale importanza per i
Consumatori e per il sistema Paese. Per i Consumatori, perché la spesa dei farmaci rappresenta
una voce pesante del bilancio familiare, che va monitorata per consentire a tutti di esercitare il
diritto alla salute, evitando inutili sprechi. Per il sistema Paese, perché possiamo orientare la spesa
farmaceutica secondo criteri di sostenibilità, rendendola più efficiente.
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Infine, ma non ultima, la possibilità di incidere sulla professionalizzazione dei farmacisti che sono
l’anello di congiunzione tra il consumatore e il sistema sanitario, promuovendo e sviluppando non
solo la corretta informazione al consumatore in modo da orientarne le scelte in maniera sempre
più consapevole, ma prestando un’attenzione sempre maggiore nei confronti delle 
fasce più deboli della popolazione, quali anziani e bambini.
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