ProntoConsumatore - Archivio Articoli http://www.prontoconsumatore.it/ArchivioArticoli/tabid/72/ItemID...

prontof onsumatore.it

DHRITTI - EEGITTIM | INT ERESS] - PARTECIPAZIONE put

29 ottobre 2008

ARCHIVIO ARTICOLI REGIONE

i"‘v TOSCANA
Consumer's Forum: UE e la tutela dei consumatori :

INFOTOSCANA
Ambiente e territorio
Dall’indagine commissionata da Consumers’Forum allo IULM (Libera Universita di Lingue 1l sito del presidente
e Comunicazione), emerge che le associazioni dei consumatori di tutta Europa chiedono In rete
che il consumatore venga messo al centro delle politiche di regolamentazione dell'Unione
Europea. Lavoro
. i i . i i i o . . Meteo
L'obiettivo comune é infatti una maggiore cooperazione a livello europeo e I'istituzione di .
regole comuni e modelli analoghi di applicazione delle norme. Notizie
Sanita

Come afferma Lorenzo Mozzi, presidente del Consumers’Forum: “dall'indagine risulta che
le associazioni sono sempre piu in prima linea per risolvere le controversie tra i
consumatori e le imprese e per educare i cittadini alla tutela dei loro diritti. In sintesi, Toscana in Europa
vince |'idea di un foro di discussione sulle politiche consumeriste che unisca le
Associazioni di Consumatori piu rappresentative e le grandi imprese”.
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In questo senso, il Consumers’ Forum rappresenta un’esperienza positiva che consente
un dialogo diretto tra associazioni, istituzioni e politica, teso alla difesa i diritti dei
consumatori.
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