Prima di andare in giudizio € obbliga-
torio nominare un mediatore per molte
controversie di natura civile. Un filtro per
liberare i tribunali secondo il governo.
Ma a pagare sono i cittadini.
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@ condominio

Qiritivediazione '

. di accelerare i tempi giudiziari at-

traverso la mediazione resa obbli-
gatoria per materie come la loca-
zione, gli errori medici, { contratti
assicurativi e bancari. Sul fronte op-
posto, gli avwacati che, dopo sei gior-
ni di sciopero, si preparano ad al-
tre 4 giornate di astensione e con
POrganismo unitario dell avvocatu-
ra (Oua) sono ricorsi al Tar del Lazio
contro il decretolegislativo 28/2010
cheistituisce il nuove strumento di
Adr, di risoluzione alternativa del-
le controversie. “Cos! si svende e si
privatizza [a giustizia”, ha piti vol-
te sentenziato Maurizio de Tilla, pre-
sidente dell'Usa.

A caro prezzo

Molto critici con lamediazione ob-
bligatoria, per ragioni differenti, an-
chele associazioni dei consumato-
ri. Spiega Sergio Veroli, presiden-
te di Consumer’s forum: “Avremmo
preferito una valorizzazicne della
conciliazione paritetica, attiva daan-

Dal 21 marzo la mediazione & obbligatoria
per le seouenti materie:

@ risarcimento danni per errori medici

@ risarcimento danni per diffamazione o mezzo stampa

@ contrati assicurativi, bancari, finanziari

Dal 20 marzo 2012 I'obbligatorieta sara
estesa anche per le controversie relative a:

@ risarcimento del danno (Rc-aute) derivante da circoluzione di veicoli

I Sclvagente 3t marzo-7 aprie 200

I. SIGNOR ROSS! E | DUE ANNI DI AFFITTO NON RISGOSSI

Prima paghi
poi si media
e poi ripaghi

Mario Rossi cita in giudizio
Francesco Bianchi perché
gquest’ultimo non gli ha
corrisposto 14.400 euro,
ovvero i canoni di affitto per
due anni. L'avvocato di Rossi
lo avverte della necessita di
procedere conla
mediazione. Il proprietario
dellimmobile sceglig il suo
mediatore, il quale stabilisce
anche limporto
dell'indennita chele due
parti devono versare: 360
eurq in base al tariffario
ufficiale. In questo caso perd,
essendo la locazione una
delle materie in cuié
obbligatoria la mediazione,
l'importo viene decurtato di

unterzo:limportoda =
pagare sara 240 neUro.M

guesti, entransbl i
P P

contendenti

ni tra consurnatori e aziende, che
¢ facoltativa e gratuita. La media-
zione invece & obbligatoria e costo-
sa. Detto questola protesta degli av-
vocati € paradossale: prima hanno
chieste 'esclusiva per la mediazio-
ne, poi la difesa tecnica obbligato-
ria in sede dimediazione e ora con-
testano Alfane, ii quale & pronto a
reintroditrre le tariffe minirme aho-
lite dalle lenzuolate di Bersani e pitt
volte censurate dall’Antitrust. Lo tro-

$i artlva
T p Al
~ ' -~ gonciliazione

Larbitro designato
mettere d'accordo
la mediazio

duce in

vo un atteggiamento contradditto-
rio”. Al di 13 delle pelemiche, resta
il cittadino con la sua domanda di
giustizia, Per capire il meccanismo
e 1 costt del nuovo strumento diyi-
soluzione delle controversie, met-

tiamoci nei panni di chi deve ave-
re dal sue ingquilino I canoni di af-
fitto non pagatiper due anni. Seci-
ta in giudizio la controparte moro-
sa ha I'obbligo di nominare un me-
diatore. Si pud rivolgere direttamen-
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e
o
-

te a un organismo di Adr, fra quel-
li abilitati e inseriti nel registro dei
mediatori del ministero di Giustizia,
oppure, se si affida a un avvocato,
deve essere il legale ad avvertirlo sul-
|'obbligatorieta delta mediazione.
Le contropartiversano entrambe
subito 40 euro poi, in base al valo-
re della lite, devono corrispondere
tutte e due un’indennita al media-
tore, Siva da un minimo di 65 eu-
ro, per una lite di imperto fino a mil-

Il giudice
fa ragione
al mediatore

le euro, a un massi-

mo di 9.200 euro, per
unvalore superiore a3 mi-
lioni. Larbitro designato ha quat-
tro mesi ditempo per tentare un ac-
cordo: se formula una proposta, I'in-
dennita da versare sale di un quin-
ta. E se le parti non accettano, op-
pure una delle controparti non si
presenta? I contendenti pagano, co-
mincia il procedimente dinanzi al
giudice civile.

A questo punto serve 'avvocato
e bisogna versare al tribunale il con-
tributo unificato (da30a1.100 eu-
ro a seconda def valore della lite).
Qualora la sentenza del giudice ri-
calchi l'accordo proposto dal media-
tore la parte che I'ha rifiutato, an-

che se vince, ovverc anche se 21l pro-
prietario di casa, deve pagarsi pure
le spese legali. Il decreto 28/2010
riconosce un credito diimposta per

la mediazione fino a un massimo di
500 eurg masolo sesi accettala pro-
posta formulata. In caso contrario
il bonus fiscale i dimezza,

Davide solo contro Golia

Facciamo unaltro esempio. I cit-
tadino cita in giudizio una compa-
gnia di assicurazione perché, alla
scadenza della sua polizza vita, non
ha ottenuto quetlo che gli spetta di
diritto. Come minimo la nostra con-
troparte, in fase di mediazione, si
fara assistere da uno o pit legali: an-
cheil nostrocittading sara costret-
to a nominare un avvocato se non
vuol vestire i panni del piccolo Davide
contro un portentoso Golia.

C'& poi un ultimo aspetto molio
controverso; la competenza terri-
foriale. Se sicita in giudizio lacon-
troparte presso il Tribunale di
Roma, si pud scegliere il mediato-
re anche in un'altra citta, poniamo
Milane, magari perché pilt como-
daper chiavvia il procedimento. In
questo caso, lacontroparte, oltreal-
le indennita, dovra mettere in con-
to anche le spese di viaggio.

3/4

Copyright (Il Salvagente)
Riproduzione vietata

Consumers' Forum



www.ilsalvagente.it

Press index

Settimanale ded el :
IRAIS il COp— i il i N° e data : 10013 - 31/03/2011

Diffusione : 80000 Pagina : 4z
Periodicita : Settimanale Dimens. : 85 %
Salvagente_10013_39_305.pdf 2175 cm2

Web Site: www.ilsalvagente.it

dei

Wit \ediczione

DENTRO TUTT}, SENZA CONTROLLI

Lo strano
business

corsi

I chioffre, a Catania, un cor-
so di formazione per ex
buttafuori, chi, a Caserts, un cor-
so di abilitazione per diventare
maestro di sci alpino e chi, a Na-
poli, realizza produzionicinema-
tografiche e televisive.
In comune queste societd, insieme
ad altri 161 entiabilitati dal ministe-
redi Glustizia, svolgone corsidifor-
mazione per diventare mediateri,

| dati dell’0sservatorio sui conflitg

Un business nel quaie si seno but-
tatiintanti: dalle universita pubbli-
che a quelle private, come Cepu e
Unicusano, dagli ordini professio-
naliasocieta private che nal proprio
carnetarrivanoa offrire un po'ditut-
ta. LOrganismo unitaric dell'avvo-
catura italiana, 'Oua, per prima ha
avanzato seri dubbi sulla prepara-
Zione tecnica-giuridica dei media-
tori. “Posso assicurare che saremo
estremamente severinella robusta
attivita ispettiva che li riguardera’,
ha rassicurato il ministro Alfano.

Su 164 enti di formazione abilitat,
il cui elenco & presente sul sito del
ministero, ben 76 operano nei
Meridione e una quarantina solo &
Roma.“E un nuove ammortizzare
sociale, una speranza per gliavvo-
cati disoccupati’, <i racconta a mi-
crofonispenti un formatore abilita-

La riforma? A Roma solo il 10% di cause in meno

H I- medizzione consentird di tagliare
ﬂ 30Gmila cause nel prossimi dodici me-
si & altre 700mila nel 20127, Parola del mis
aistro Angeline Alfano. L'obiettive di de-
congestionare i tribunali civill, intasati da mi-
lioni di cause pendenti, attraverso fa “riso-
luzipne stragiudiziale” obbligatoria & con-
divisibile ma {’entusiasmo del ministro
sembra eccessivo.
Solo nel Tribunale civile di Roma, il pii gran-
de d’Europa, le cause che, trail 2008 ¢112010,
sarchbero ricadute sotto ["obbligatorieta della
mediazionc arrivano a uno scarso 10%. 11 da-
to, il primo nel suo genere, & stato presentato
dall’Osservatorio sui conflitti e sulla coneilia-
zione promaosso nella Capitale dal Tribunale di
Roma, dal Comune, dagli ordini professiona-
lidepli avvocati, commercialisti c medici e dal-
1a Camera di conciliazione di Roma.
Su un totale di 1.233.744 procedimenti iscrit-

tia ruolo neglt ultini cinque anmi, solo per 118.999
{ii 10%) sarebbe scattato Pobbligo prelimma-
te di seguire una via alternativa - a pagamen-
to - di risoluzione della controversia. La pre-
visione & ancora pill interessante perché
I"Osservatorio ha inserito tra 1 procedimenti an-
che quelliin materia di condominie {9.662 pro-
cedimenti dal 2005 a1 2010) e di Re-aito {76,624
cause avviate) per t quali la mediazione sara
cbbligatoria dal marzo 2012, [nteressante no-
tare come fa seconda materia per numero di cau-
se avviate, soltoposta ora a medigzione obbli-
gatoria, presso il tribunale capitolino sia lalo-
cazione: 17.968 procedimenti.

I risuttati dello smdio tuttavia non lasciano dub-
bi: I'impatto sui procedimenti non sard eleva-
toe ["obiettivo di decongestionare le aule giu-
diziarte potrebbe rimanere wn miraggio.
Papgato a caro prezzo, perd, dai cittadini che
chicidono giustizia,

i Solvagente 3 marzo-7 oprie 200

te. Per diventare mediatore occor-
reuna laurea triennale in Giurispru-
denza, bisogna frequentare un cor-
50, pagare e sperare di trovare unen-
tedimediaziona (179 crganismi, pub-
blici e privati, iscritti al registro del
ministero di Glustizia) disposte ad
arruafarci.

Ma non sempre le cose vanno co-
me dovrebbero andare. E successo
aCristina, giovane avvocato, che ha
frequentato nel bassc Lazio un cor-
sodiformazicne pressounente abi-
litato: “Ho pagato 1.000 euro, ho svol-
10l mio percorse formativo, poilen-
te di formazione ci ha ccmunicato
chenell'organismodi condiliazione
collegatononceraposto. Oramiri-
trovo con un'zbilitazione ma senze
poterla esercitarg”.

| corsi, durano dalle 50 afle 60 ore,
perunceosto medioche si aggivada-
gli 800 al 1.500 eurg, nefle struttu-
re meno biasonate.

Le tariffe che i “due litiganti” devo-
no versare al mediatore sono diffe-
rentis secondache sitrattidiunor-
ganismo pubblico (camere di con-
dliazione attive pressole Cameredi
commercio e ordini professionali) op-
pure privato (societd, pill o meno sto-
riche, che si occupano di Adr, ovve-
rodiriscluzione alternativa delle con-
troversie). Le strutture pubbliche si
attengono allatariffe fissate dal de-
cretolegislativo 28/2010 che varia-
noda65a%.200euroasecondadel
valore dellalite. Da una nostra rico-
gnizione, le societa di mediazione
privateinvece al momento sonopid
economiche: molto spesso parto-
no da un'indennita minima di 4¢-30
eurofineaun massimedi8.000eu-
ro. “Cosi si privatizza la glustizia ci-
vile' tuonano dallOua, dove non man-
cano di rimarcare i rischi difinire in
mana a un mediatore, pitt o meno
formato e competente, =t
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