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L'AGENDA ECONOMICA, FINANZIARIA E SINDACALE DELLA
SETTIMANA (3)
ECO S0A R64 QBXC L'AGENDA ECONOMICA, FINANZIARIA E SINDACALE
DELLA SETTIMANA (3) (ANSA) - ROMA, 4 OTT - - MERCOLEDI 8
OTTOBRE: - ROMA: Consumer's Forum organizza convegno 'Authority: quali
strategie per 1 prossimi anni?'. Prevista partecipazione presidente Agcom Corrado
Calabro, presidente Consob Lamberto Cardia, presidente Antitrust Antonio Catricala,
presidente Autorita Energia Alessandro Ortis (Unioncamere, Sala Danilo Longhi,
piazza Sallustio 21, ore 10). - ROMA: | Sud del mondo e Bece organizzano convegno
'Da sudditi a cittadini consumatori. Prevista partecipazione ad Ferrovie Mauro
Moretti e presidente Agcom Corrado Calabro (Palazzo del Seminario 76, ore 16). -
ROMA: Presentazione del libro 'La repubblica delle banche: fatti ¢ misfatti del
sistema bancario con il concorso del controllore di Elio Lannutti. Intervengono
Antonio Di Pietro, presidente Antitrust Antonio Catricala, segretario Cisl Raffele
Bonanni (Sala Stampa Senato, plazza Madama 2, ore 14). - ROMA: Nono incontro
finanziario dell'Autonomia Locale 'Social Housing: riordino urbano e valorizzazione
del territorid (Palazzo Rospigliosi, via XXIV maggio 43, ore 10). - MILANO:
Conferenza internazionale dal titolo 'Preventing a Nuclear proliferation Cascade in
the Middle East' (Palazzo Clerici, via Clerici 5, ore 9.00). - MILANO: Incontro
promosso da Cre (Club Relazioni Esterne) 'Il sistema delle comunicazioni tra mercato
ed etica (Circolo della Stampa, ore 10.30). - MILANO: Conferenza stampa
presentazione di 'Domind di Banca Carige (C.so Magenta 61, ore 11.00) - MILANO:
Assemblea straordinaria per azionisti Milano Assicurazioni in prima convocazione
(ore 11.00) in seconda convocazione stesso posto stessa ora il 9/10 (Atahotel Quark -
via Lampedusa, 11/a). - MILANO: Incontro su 'Per tutta la vita precari?', con Davide
Ferrario, Paolo Puglisi, Rossella Ceramelli, Onorio Rosati (C.so Porta Vittoria 43, ore
17.30). - BRUXELLES: Missione della presidente di Confindustria, Emma
Marcegaglia, con conferenza stampa (ore 17). - BRUXELLES: Viene diffuso dato su
Pil secondo trimestre Eurolandia (ore 11). - GERMANIA: Viene diffuso dato su
produzione industriale agosto (ore 12). - FRANCIA: Viene diffuso dato su bilancia
commerciale agosto (ore 8,45). (SEGUE). FP 04-OTT-08 11:25 NNN



AVVENIMENTI PREVISTI NELLA SETTIMANA -2-

AVVENIMENTI PREVISTI NELLA SETTIMANA -2- MERCOLEDI 8 ottobre --
FINANZA - Londra: giornata inaugurale di 'Star conference 2008"; le piccole € medie
societa quotate al segmento Star di Borsa Italiana presentano i1 risultati del primo
semestre 2008 alla comunita finanziaria. In calendario oggi sono previsti gli incontri
di Actelios, Astaldi, BB Biotech, Bolzoni, Dada, Digital Bros, Gefran, Graniti
Fiandre, Isagro, La Doria, Marr, Mondo Tv, Poltrona Frau, Prima Industrie, Saes
Getters, UniLand. La manifestazione prosegue fino al 10 ottobre. Presso London
Stock Exchange, 10 Paternoster Square. ASSEMBLEE - Milano: assemblea
straordinaria Milano Assicurazioni. Ore 11,00, Per aumento capitale sociale,
approvazione progetto di fusione per incorporazione di Sasa Assicurazioni e Sasa
Vita. Presso Atahotel Quark, via Lampedusa, 11/a. - Milano: assemblea straordinaria
Mediacontech. Ore 11,00. Per aumento capitale sociale, modifiche statutarie. Presso
Palazzo Mezzanotte, piazza Affari, 6. ECONOMIA - Milano: conferenza stampa di
presentazione di «Domino», nuovo prodotto finanziario di Banca. Ore 11,00. Presso
Palazzo delle Stelline, corso Magenta, 61. - Torino: conferenza stampa di
presentazione «Salone del Gusto € Terra Madre 2008». Ore 10,30. Presso salone
d'onore del Castello del Valentino, Facolta di Architettura, Viale P.A. Mattioli, 39. -
Roma: iniziano i lavori della settima edizione del Forum Expo [ct security. Ore 9,10.
Presso lo Sheraton Hotel. I lavori si concludono domani. - Roma: convegno
«L'efficienza energetica negh edifici pubblici e nell'illuminazione cittadinay,
organizzato da Adiconsum in collaborazione con Renael, nell'ambito del progetto
Enerbuilding. Ore 9,30. Partecipa, tra gli altri, Nando Pasquali, amministratore
delegato Gse. Alle 11,00 tavola rotonda. Partecipano, tra gl altri, Sergio Garribba,
consigliere del ministro dello Sviluppo economico; Nicola Cosentino, sottosegretario
all'Economia; Alessandro Ortis, presidente dell' Autorita per I'Energia elettrica e il
gas; Paolo Landi, segretario generale Adiconsum. Presso I'Auditorium Gse, viale
Maresciallo Pilsudski, 92. - Roma: nono incontro finanziario dell' Autonomia locale
sul tema «Social Housing: riordino urbano e valorizzazione del territorio».,
organizzato da Dexia Crediop. Ore 10,00. Partecipano, tra gli altri, Mario Sarcinelli,
presidente Dexia Crediop; Antonio Pedone, presidente onorario Dexia Crediop;
Giuseppe Roma, direttore generale Censis; Gualtiero Tamburini, presidente
Assoimmobiliare. Palazzo Rospigliosi, via XX1V Maggio, 43. - Roma: workshop
«Authority: quali strategie per 1 prossimi anni?», organizzato da Consumers' Forum.
Ore 10,00. Partecipano, tra gli altri, Lorenzo Miozzi, presidente Consumers' Forum:
Corrado Calabro, presidente Autorita per le garanzie nelle comunicazioni; Antonio
Catricala, presidente Autoritd garante per la concorrenza e del Mercato; Giuseppe
Chiaravalloti, vice presidente Garante per la protezione dei dati personali; Alessandro
Ortis, presidente Autorita per 'Energia elettrica e il gas. E previsto la partecipazione
di Lamberto Cardia, presidente Consob. Presso la sala Danilo Longhi, Unioncamere.



- Roma: forum-tavola rotonda «Innovazione e crescita, in un contesto di evoluzione
nell'ict e nel media, quali scenari evolutivi, quali opportunita nell'area Emeay,
organizzato da Bbf-Broadband businessforum e da Expo Comm Italia. Ore 10,30.
Partecipano, tra gli altri, Paolo Romani, sottosegretario con delega alle
Comunicazioni; Roberto Liscia, vice presidente Assinform. Presso il Palazzo delle
Esposizioni, via Nazionale, 194. - Roma: assemblea annuale dell'Associazione
italiana di vigilanza - Assiv. Ore 10,45, Partecipano, tra gli altr1, Guidalberto Guidi,
presidente di Confindustria Anie; Roberto Maroni, ministro dell'Intemo. Presso la
sede di Confindustria, viale dell'Astronomia, 30. - Roma: presentazione dello studio
«L'industria gas intensive e lo sviluppo del mercato del gas: criticita e proposte»,
organizzata da Gas Intensive. Ore 11,15, Partecipa, tra gli altri, Antonio Costato, vice
presidente per I'Energia di Confindustria. Presso il Grand Hotel De L.a Minerve,
piazza della Minerva, 69. - Roma: conferenza stampa di Aurelio Regina, presidente
designato dell'Unione industriali € delle imprese di Roma, per la presentazione degli
indirizzi generali e del programma di attivita e della squadra che lo affianchera nel
biennio di presidenza 2008-2010. Ore 12,00. Partecipa, Luigi Abete, presidente
dell'Unione industriali e delle imprese di Roma. Via Andrea Noale, 206. - Roma;
incontro stampa, promosso da Eurispes, per la presentazione della Conferenza
Internazionale 'International Desk Italy - South Est Europe. Ore 12,00, Partecipano,
tra gli altri, Franco Frattini, ministro degli Affari esteri; Adolfo Urso, sottosegretario
allo Sviluppo Economico. Presso la Rappresentanza romana della Regione Friuli
Venezia Giulia, piazza Colonna, 355. - Roma: 1niziano i lavori del convegno sul tema
«Il Futuro del lavoro in Europa nell'economia globale». Ore 13,00. Partecipa, tra gli
altri, Giovanna Altieri, direttore Ires. Presso il Jolly Hotel, corso Italia, |. - Roma:
Forum economico Italo-Romeno organizzato da Unimpresa Romania. Ore 16,00,
Partecipa, tra gh altri, Paolo Zegna, vice presidente per I'Internazionalizzazione di
Confindustria. Presso Confindustria, Corso Vittorio Emanuele 11, 101, - Frascati
(Roma): incontro su «Global corporate social responsability: the Starbucks
experience», promosso da Cittadinanzattiva nell'ambito degli 'Incontri di Frascati.
Ore 15,00. Grand Hotel Villa Tuscolana, via del Tuscolo km 1.500
MACROECONOMIA - Eurozona: Pil, T2, Ore 11,00. - Germania: produzione
industriale, agosto. Ore 12,00. Red- (RADIOCOR) 03-10-08 20:40:12 (0447) NNN



GLI APPUNTAMENTI DI OGGI -2-

OMRO0000 4 NOS TXT Omniroma-GLI APPUNTAMENT] DI OGGI -2-
(OMNIROMA) Roma, 08 ott - (SEGUE). PROVINCIA - L'assessore
provinciale alle Politiche culturali, Cecilia D'Elia partecipa alla conferenza
stampa di presentazione della Stagione 2008/09 della Fondazione Musica
per Roma. Auditorium Parco della Musica, viale De Coubertin 30 (ore 12)
REGIONE - Consiglio regionale. (ore 11,30) VARIE - Assemblea delle
organizzazioni sindacali polizia penitenziaria. Rebibbia - Convegno «Quale
welfare per la salute? Prevenzione e Programmazione in sanita a trent'anni
dalla Legge 833/78» organizzato dall' Ufficio Nazionale per la pastorale della
sanita della C.E.l. - Conferenza Episcopale Italiana, in collaborazione con
|.S.S. - Istituto Superiore di Sanita Aula Pocchiari, Istituto Superiore di Sanita,
viale Regina Elena, 299 (ore 9) - «Indifferenti o responsabili? La
Responsabilita Sociale d'Impresa delle micro e piccole imprese romaney & |l
titolo del convegno organizzato da RespkEt, il Centro per I''mpresa Etica e
Responsabile del Comune di Roma. Citta dell'Altra Economia, Sala
Convegni, Campo Boario, ex Mattatoio di Testaccio (ore 9.30 - 13.30) -
L'assemblea dei lavoratori di Cnr e Inaf dell'Area di Ricerca di Tor Vergata
aderisce alla manifestazione indetta dai sindacati confederali Ministero
dell'lstruzione, Universita e Ricerca Piazza Kennedy, 20 (ore10) - Conferenza
stampa e assemblea cittadina sui problemi della sanita nel Lazio organizzata
da Rdb Cub. Regione Lazio, Sala Tevere (ore 10) - Workshop «Authority:
quali strategie per i prossimi anni?», organizzato da Consumers' Forum,
I'associazione che dal 1999 riunisce le piu importanti associazioni di
consumatori e imprese italiane per promuovere la diffusione della cultura del
consumerismo. Presenta Consumerism: rapporto 2008 Enrico Minervini,
Ordinario di Diritto privato e docente di Diritto dei consumi Universita Roma
Tre Partecipano al dibattito, Corrado Calabro, Presidente Autorita per le
Garanzie nelle Comunicazioni, Lamberto Cardia, Presidente Consob, Antonio
Catricala, Presidente Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato,
Giuseppe Chiaravalloti, Vice Presidente Garante per la protezione dei dati
personali, Alessandro Ortis, Presidente Autorita per I'energia elettrica e il gas,
Andrea Bianchi, Capo Dipartimento per la Regolazione del Mercato -
Ministero dello Sviluppo Economico. Unioncamere Sala Danilo Longhi,
Piazza Sallustio, 21 (dalle ore 10 alle ore 13) (SEGUE). red 081000 ott 08



+++0OGGI IN ITALIA E ALL'ESTERO++

POL SOA S0B S04 QBXB +++OGGI IN ITALIA E ALL'ESTERO+++
(ALLATTENZIONE DEI REDATTORI CAPO) (ANSA) - ROMA, 8 OTT -
Avvenimenti previsti per oggi: =INTE RN O = ROMA - Commissione
Finanze Senato: audizione Covip su crisi finanziaria ROMA - Comitato
parlamentare di controllo su Schengen, Immigrazione ed Europol: audizione
del ministro Frattini ROMA - Riunione dei capigruppo congiunti di Camera e
Senato sulla nomina del presidente della Commissione di vigilanza Rai e di
un giudice della Corte costituzionale ROMA - Visita del presidente ucraino
Victor Yuschenko /FOTO ROMA - | presidente della Repubblica Napolitano
riceve il segretario del Partito Socialista Nencini ROMA - Pd, Veltroni incontra
Cna e Confartigianato ROMA - Il commissario straordinario di Alitalia
Fantozzi incontra i sindacati ROMA - Convegno su «Authority: quali strategie
per i prossimi anni?» con Calabro, Cardia, Catricala ROMA - Conferenza
stampa Cub, Cobas, Sdl ROMA - Convegno «L'efficienza energetica negli
edifici pubblici e nell'illuminazione cittadina» con Garriba, Cosentino, Ortis
ROMA - Presentazione del libro «La Repubblica delie banche» di Elio
Lannutti, con Catricala, Bonanni ROMA - Forum economico Italia-Romania,
prevista partecipazione ministro Scajola, Mantica e ministri romeni /FOTO
ROMA - Convocazione del Tavolo sulla crisi del Parmigiano Reggiano con il
ministro Zaia ROMA - Presentazione della guida «Associazioni Italiane
Malattie Rare» ROMA - Plenum Csm ROMA - Assemblea annuale
dell'Associazione Italiana Vigilanza, con ministro Maroni ROMA - Conferenza
stampa di presentazione della Conferenza internazionale «International Desk
Italy-South East Europe» con ministro Frattini, Urso /FOTO ROMA - Tv:
conferenza stampa de «La Talpa - lll Ed.» /FOTO ROMA - Firma del
protocollo d'intesa tra il ministro Bondi e 'ad di Societa Terna Spa, Flavio
Cattaneo CITTA DEL VATICANO - Udienza generale del Papa /FOTO CITTA
DEL VATICANO - Presentazione del messaggio del Papa per la Giornata del
Migrante con card. Martino, mons. Marchetto CITTA DEL VATICANO -
Presentazione del libro su Pio XIl con Andreotti ROMA - Apertura dei lavori
della Conferenza «Le risorse umane per lo sviluppo dei Balcani; I'ltalia in
prima fila» /FOTO PARMA - Udienza processo Parmalat VIAREGGIO - VII
appuntamento su finanza e fiscalita locali organizzato da Lega Autonomie,
con Chiti MILANO - Udienza su richiesta sospensiva viceda Eluana Englaro
MILANO - Processo presunti componenti del Partito Comunista Politico
Militare CATANIA - Conferenza stampa di presentazione del nuovo film di
Ficarra e Picone TORINO - Direttivo regionale Uil con Angeletti=ES TER
O = BRUXELLES - Pe, mini sessione plenaria (anche il 9) BRUXELLES -
Assemblea plenaria del Comitato della Regioni presenti Martini, Vendola,
Marrazzo, Bresso PARIGI - Ue, terza riunione del Consiglio di Partenariato
permanente Ue-Russia sull'energia, presente il commissario Piebalgs EVIAN



(Francia) - Ue, visita del presidente russo Dmitry Medvedev che incontra il
presidente francese Sarkozy BRUXELLES - Pe, dibattito su Sviluppo
dell'’Agenda di Doha e rapporto Zalewsky sull’'Ucraina, con il commissario
Mandelson BRUXELLES - Ue, conferenza stampa del commissario Kuneva
sulle proposte per un nuovo Diritto contrattuale dei consumatori
LUSSEMBURGO - Il ministro Matteoli firma un accordo-quadro con la Bei
(Banca Europea degli Investimenti) STOCCOLMA - Annuncio del vincitore
del premio Nobel 2008 per la Chimica MALE (MALDIVE) - Elezioni
presidenziali=S P O R T = MILANO - Calcio - Assemblea di Lega di serie B
MANTOVA - Calcio - recupero Mantova-Vicenza di serie B COVERCIANO
(Firenze) - Calcio - Preparazione Nazionale A /FOTO MOSCA - Tennis -
seguito ATP di Tennis(ANSA). RED/PLA 08-OTT-08 07:00 NNN



AVVENIMENTI PREVISTI: MERCOLEDI 8 OTTOBRE

AVVENIMENTI PREVISTI: MERCOLEDI 8 OTTOBRE FINANZA - Londra:
giornata inaugurale di 'Star conference 2008 le piccole € medie societa
quotate al segmento Star di Borsa ltaliana presentano i risultati del primo
semestre 2008 alla comunita finanziaria. In calendario oggi sono previsti gli
incontri di Actelios, Astaldi, BB Biotech, Bolzoni, Dada, Digital Bros, Gefran,
Graniti Fiandre, Isagro, La Doria, Marr, Mondo Tv, Poltrona Frau, Prima
Industrie, Saes Getters, UniLand. La manifestazione prosegue fino al 10
ottobre. Presso London Stock Exchange, 10 Paternoster Square. - Londra:
Merrill Lynch Banking & Insurance Conference. Ore 8,00 BST. Partecipa, tra
gli altri Alessandro Profumo. ASSEMBLEE - Milano: assemblea straordinaria
Milano Assicurazioni. Ore 11,00. Per aumento capitale sociale, approvazione
progetto di fusione per incorporazione di Sasa Assicurazioni e Sasa Vita.
Presso Atahotel Quark, via Lampedusa, 11/a. - Milano: assemblea
straordinaria Mediacontech. Ore 11,00. Per aumento capitale sociale,
modifiche statutarie. Presso Palazzo Mezzanotte, piazza Affari, 6.
ECONOMIA - Milano: conferenza stampa di presentazione di «Dominow,
nuovo prodotto finanziario di Banca Carige. Ore 11,00. Presso Palazzo delle
Stelline, corso Magenta, 61. - Milano: edizione 2008 di «Intellectual Capital
Value Award». Ore 14,30. Partecipano, tra gli altri, Pietro Guindani,
presidente Vodafone; Alberto Meomartini, presidente Snam Rete Gas.
Presso Assolombarda, via Pantano, 9. - Torino: conferenza stampa di
presentazione «Salone del Gusto e Terra Madre 2008». Ore 10,30. Presso
salone d'onore del Castello del Valentino, Facolta di Architettura, Viale P.A.
Mattioli, 39. - Roma: iniziano i lavori della settima edizione del Forum Expo Ict
security. Ore 9,10. Presso lo Sheraton Hotel. | lavori si concludono domani. -
Roma: convegno «L'efficienza energetica negli edifici pubblici e
nell'illuminazione cittadina», organizzato da Adiconsum in collaborazione con
Renael, nell'ambito del progetto Enerbuilding. Ore 9,30. Partecipa, tra gli altri,
Nando Pasquali, amministratore delegato Gse. Alle 11,00 tavola rotonda.
Partecipano, tra gli altri, Sergio Garribba, consigliere del ministro dello
Sviluppo economico; Nicola Cosentino, sottosegretario all'Economia;
Alessandro Ortis, presidente dell'’Autorita per I'Energia elettrica e il gas; Paolo
Landi, segretario generale Adiconsum. Presso I'Auditorium Gse, viale
Maresciallo Pilsudski, 92. - Roma: nono incontro finanziario dell'’Autonomia
locale sul tema «Social Housing: riordino urbano e valorizzazione del
territorio» ., organizzato da Dexia Crediop. Ore 10,00. Partecipano, tra gli altri,
Mario Sarcinelli, presidente Dexia Crediop; Antonio Pedone, presidente
onorario Dexia Crediop; Giuseppe Roma, direttore generale Censis; Gualtiero
Tamburini, presidente Assoimmobiliare. Palazzo Rospigliosi, via XXV
Maggio, 43. - Roma: workshop «Authority: quali strategie per i prossimi
anni?», organizzato da Consumers' Forum. Ore 10,00. Partecipano, tra gli



altri, Lorenzo Miozzi, presidente Consumers' Forum; Corrado Calabro,
presidente Autorita per le garanzie nelle comunicazioni; Antonio Catricala,
presidente Autorita garante per la concorrenza e del Mercato; Giuseppe
Chiaravalloti, vice presidente Garante per la protezione dei dati personali;
Alessandro Ortis, presidente Autorita per I'Energia elettrica e il gas. E
previsto la partecipazione di Lamberto Cardia, presidente Consob. Presso la
sala Danilo Longhi, Unioncamere. - Roma: assemblea nazionale dei delegati
di Fiom, Fim e Uilm del gruppo Fiat, per discutere e varare la piattaforma per
il rinnovo dell'accordo di Gruppo. Ore 10,00. Presso I'Hotel Parco dei Principi,
via Gerolamo Frescobaldi, 5. - Roma: forum-tavola rotonda «Innovazione e
crescita, in un contesto di evoluzione nell'ict e nei media, quali scenari
evolutivi, quali opportunita nell'area Emea», organizzato da Bbf-Broadband
businessforum e da Expo Comm ltalia. Ore 10,30. Partecipano, tra gli altri,
Paolo Romani, sottosegretario con delega alle Comunicazioni; Roberto
Liscia, vice presidente Assinform. Presso il Palazzo delle Esposizioni, via
Nazionale, 194. - Roma: assemblea annuale dell'Associazione italiana di
vigilanza - Assiv. Ore 10,45. Partecipano, tra gli altri, Guidalberto Guidi,
presidente di Confindustria Anie; Roberto Maroni, ministro dell'Interno.
Presso la sede di Confindustria, viale dell'Astronomia, 30. - Roma:
presentazione dello studio «L'industria gas intensive e 1o sviluppo del
mercato del gas: criticita e proposte», organizzata da Gas Intensive. Ore
11,15. Partecipa, tra gli altri, Antonio Costato, vice presidente per I'Energia di
Confindustria. Presso il Grand Hotel De La Minerve, piazza della Minerva, 69.
Red- (RADIOCOR) 08-10-08 07:31:24 (0005) NNN



NO TITLE

Morning note: I'agenda di mercoledi 08 ottobre (Il Sole 24 Ore Radiocor) -
Milano, 08 oft - Londra: giornata inaugurale di 'Star conference 2008": |e
piccole e medie societa quotate al segmento Star di Borsa Italiana
presentano i risultati del primo semestre 2008 alla comunita finanziaria.
Milano: assemblea straordinaria Milano Assicurazioni. Per aumento capitale
sociale, approvazione progetto di fusione per incorporazione di Sasa
Assicurazioni e Sasa Vita. Roma: workshop «Authority: quali strategie per i
prossimi anni?», organizzato da Consumers' Forum con la partecipazione di
Corrado Calabrd, Antonio Catricala, Alessandro Ortis, Lamberto Cardia
(RADIOCOR) 08-10-08 07:35:00 (0012)news 5 NNN
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ANSA

AUTHORITY: CONSUMERS'FORUM, RUOLQ ESSENZIALE PER
CONCORRENZA

ECO S0A QBXC AUTHORITY: CONSUMERS'FORUM, RUOLO ESSENZIALE
PER CONCORRENZA (ANSA) - ROMA, 8 OTT - Le Autorita «svolgono un ruolo
essenziale per il rispetto delle regole della concorrenza e della privacy e quindi per
I'esercizio della democrazia». I cittadini, infatti, hanno con alcune fondamentali
Autorita Garanti - come I'Antitrust, I'Agcom e 1l Garante dei dati personali - un
accesso diretto per poter difendere 1 propri diritti. E quanto sottolineato da
Consumers' Forum, l'associazione che riunisce imprese € consumatori per facilitarne
il dialogo, nel corso di un convegno dedicato proprio al futuro delle Autorita. «Spetta
alle associazioni di consumatori dare una spinta determinante per ottenere rispetto
delle regole a difesa dei diritti det cittadini-utenti - ha detto Lorenzo Miozzi,
presidente dell'associazione -. E proprio in nome della democrazia che le associazioni
assumono 1l ruolo fondamentale di mediatori tra Authority € politica e di portavoce
delle istanze della societa civilen.(ANSA). COM-OM 08-OTT-08 16:21 NNN



ANSA

ANTITRUST: CATRICALA, BENE LEGGE ANNUALE,EVITEREMO
OSTACOLI ‘

ECO SO0A QBXC ANTITRUST: CATRICALA, BENE LEGGE
ANNUALE,EVITEREMO OSTACOLI (ANSA) - ROMA, 8 OTT - «Avremo una
legge annuale per la concorrenza. Dovrebbe servirci ad evitare che le legislazioni piu
disparate creino ostacoli alle attivita produttive». Cosi il presidente dell' Autorita
Antitrust, Antonio Catricala, ha espresso 1l suo «apprezzamento» ¢ la sua
«gratitudine» per 'emendamento al ddl sviluppo presentato dal deputato del Pdl,
Benedetto Della Vedova, ed approvato ieri alla commissione sviluppo della Camera
che istituisce una legge annuale per 1l mercato ¢ la concorrenza. La legge annuale, in
base all'emendamento, dovra essere presentata dal governo alle camere entro 60
giorni dalla trasmissione al governo della relazione annuale del garante. In questo
modo secondo Catricala verra messo ordine nelle materie che riguardano il mercato e
la concorrenza. «L'ultima che ho saputo - ha sottolineato a margine del convegno
sulle Authority organizzato da Consumers' Forum - € che a Firenze nei ristoranti &
vietato lavorare di notte. Questo si puo capire per varie ragioni, ma chiudono pure i
distributori automatici di fast food. Mi chiedo allora perché non chiudano anche i
bancomat», ha concluso provocatoriamente. (ANSA). OM/FCC 08-OTT-08 11:30
NNN



ANSA

FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, DO FASTIDIO

ECO SOA QBXC FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, DO
FASTIDIO (ANSA) - ROMA, 8 OTT - L'Antitrust ¢ «allo stremo» per il taglio dei
fondi previsto in Finanziaria. Lo ha denunciato il presidente dell' Autorita Antonio
Catricala spiegando che lo stanziamento pubblico viene ridotto in Finanziaria da 22 a
14 milioni di euro. «Capisco di dare fastidio, ma aspettate un attimo, quando sono
meno forte, non ora che ho aperte le inchieste sulle banche e sui grandi monopolisti e
la gente se ne accorge», ha detto. (ANSA). OM/SAF 08-OTT-08 12:34 NNN



ANSA

FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, DO FASTIDIO (2)
ECO S0A QBXC FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, DO
FASTIDIO (2) (ANSA) - ROMA, 8 OTT - Intervenendo al convegno sulle Authority
organizzato da Consumers' Forum Catricala ha evidenziato il ruolo essenziale

dell' Autorita Antitrust nella tutela dei consumatori, sottolineando l'aumento
dell'attivita del garante: «La nuova normativa sulle pratiche commerciali scorrette ha
allargato in modo considerevole il nostro campo d'azione. Da quando ¢é entrata in
vigore, cioé nel settembre 2007, abbiamo chiuso 163 casi ¢ stiamo portando a
conclusione altri 121 procedimenti. Complessivamente abbiamo comminato sanzioni
per 21 milioni e mezzo di euro. Nel 2007, con la vecchia legge sulla pubblicita
ingannevole, le sanzioni erano state pari a 5,1 milioni». L'incremento dunque ¢ stato
significativo, ma a fronte di questa crescita gh stanziamenti sono stati tagliati. «Dal
nostro call center sono arrivate 8 mila pratiche vive: 4 mila sono state gia esaminate,
ne restano da trattare altre 4 mila, ma con lo stanziamento passato da 22 a 14 milioni
dovro mandare a casa tutti quelli che lavorano nella tutela dei consumatori, chiudere
il call center ¢ non far fare piu straordinan. Non si faranno piu multe e tagliando a me
pochi milioni il danno per I'erario sara di 50 milioni di euro». Catricala ha quindi
insistito sul fatto che anche nei momenti di crisi, come quello attuale, la concorrenza
e la tutela dei consumatori devono rimanere punti di riferimento essenziali e
I'Antitrust «deve essere potenziato, o quanto meno ricevere 1 finanziamenti per pagare
gli stipendi ai funzionari. Se dobbiamo potenziare qualcosa - ha concluso - sono le
Autorita, non le protezioni o 1 poteri dei monopolisti. Bisogna mantenere alta la
guardia, non mi lasciate solo». (ANSA). OM/FCC 08-OTT-08 12:48 NNN



ANSA

CRISI MUTUL:CATRICALA,INTERVENTO STATO SIA SOLO
ECCEZIONALE ‘

ECO SO0A QBXC CRISI MUTUIL:CATRICALA,INTERVENTO STATO SIA SOLO
ECCEZIONALE (ANSA) - ROMA, 8 OTT - Di fronte alla crisi finanziaria in atto
I'intervento dello Stato puo essere in qualche modo accettabile, ma solo «per cause
eccezionali € in momenti eccezionali». Lo ha sottolineato il presidente dell' Antitrust
Antonio Catricala a margine di un convegno sulle Autorithy organizzato da
Consumers' forum. «E chiaro che una generale recessione puo portare qualche
deroga, ma deve esserc temporanea, eccezionale e proporzionata al risultato che si
vuole ottenerex, ha detto. «In questa tempesta di venti protezionistici bisogna tenere

alto 1l vessillo della concorrenza, il monopolio - ha concluso - € un male sociale ed
economico». (ANSA). OM/STA 08-OTT-08 13:03 NNN



ANSA

ELETTRICITA:ORTIS, PRESTO PRICE CALCULATOR CONFRONTO
PREZZI ‘

ECO SO0A R64 QBXC ELETTRICITA:ORTIS, PRESTO PRICE CALCULATOR
CONFRONTO PREZZI (ANSA) - ROMA, 8 OTT - L'Autorita per l'energia attivera
entro novembre un nuovo strumento di confronto delle offerte via via emergenti sul
mercato per la fornitura di elettricita. I «price calculator» aiutera cosi i consumatori
nella loro libera scelta sulla fornitura della luce. Lo ha sottolineato il presidente
dell'Authority, Alessandro Ortis, precisando che in 15 mesi, da luglio 2007 ad oggi,
«in due milioni hanno gia cambiato foitore». Si tratta, ha sottolineato a margine del
convegno di Consumers' Forum sulle Autorithy, di un dato «alto, anche se
confrontato con gli altri paesi. Il tasso di switch - ha proseguito - € arrivato al 6%.
due milioni di utenti si compongono di 1,2 milioni di famiglie ¢ 800 mila imprese».
Per favorire ulteriormente lo sviluppo della concorrenza arrivera quindi anche il price
calculator: «il mercato evolve ed ¢ dinamico, presenta uno sviluppo continuo di
offerte. Anche noi vogliamo rendere piu dinamico e facile il confronto. Il simulatore
sara uno strumento di ausilio che consentira ai consumatori di paragonare le varie
offerte», ha spiegato Ortis. L.'Autorita sta mettendo a punto lo strumento e «conto che
a novembre saremo in grado di lanciarlo sul sito», ha concluso il presidente
dell'Autorita, (ANSA). OM/FCC 08-OTT-08 14:27 NNN



ANSA

TELECOM: CALABRO, SPERO POTER ANTICIPARE DECISIONE SU
RETE

ECO SO0A R64 QBXC TELECOM: CALABRO, SPERO POTER ANTICIPARE
DECISIONE SU RETE (ANSA) - ROMA, 8 OTT - Autorita delle comunicazioni e
Telecom avranno in questi mesi «colloqui sempre pil stringenti» sulla separazione
funzionale della rete. Lo ha sottolineato il presidente dell'Autorita, Corrado Calabro,
aggiungendo di sperare di «poter anticipare» la decisione sugli impegni del gruppo
riguardo alla separazione. La scadenza di massima ¢ prevista per fine anno.
«Abbiamo avuto una massa imponente di osservazioni dagli operatori alternativi - ha
sottolineato Calabro a margine di un convegno di Consumers' Forum sulle Authority
- le richieste si possono condensare in alcuni punti. Le abbiamo esaminate, le sta

esaminando Telecom e adesso le affronteremo in colloqui sempre piu stringenti».
(ANSA). OM/FCC 08-OTT-08 14:19 NNN



Adnkronos

ANTITRUST: CATRICALA, APPREZZAMENTO PER LEGGE ANNUALE
SU CONCORRENZA

ANTITRUST: CATRICALA, APPREZZAMENTO PER LEGGE ANNUALE SU
CONCORRENZA = 'EVITEREMO OSTACOLI A SVILUPPO Roma, 8 ott. -
(Adnkronos) - «Apprezzamento» del presidente dell'Antitrust, Antonio Catricala, per
I'emendamento approvato nell'ambito del disegno di legge per lo sviluppo che
istituisce la legge annuale di sviluppo e concorrenza. In base all'emendamento,
presentato da Benedetto Della Vedova, approvato dalla commissione Attivita
produttive della Camera, il govemno, entro 60 giorni dalla trasmissione alle Camere
della Relazione annuale dell'Antitrust, presenta al Parlamento 1l ddl annuale per il
mercato e la concorrenza che, in sostanza punta a dare immediata applicazione ai
pareri e alle segnalazioni della stessa autorita. «Questo dovrebbe servirci ad evitare -
commenta Catricala a margine di un convegno sulle Authority- che legislazioni, le
piu disparate, creino ostacoli alle attivita produttive. L'ultima che ho saputo riguarda
il divieto a Firenze di lavorare nei ristoranti di notte. E ancora questo si pud capire.
Ma & vietata pure l'attivita dei fast food notturni e di questo veramente non vedo il
motivo. Tanto varrebbe chiudere di notte anche 1 bancomat. Mi pare una cattiveria -
prosegue sorridendo il presidente dell' Autorita- per essere sicuri che una persona che
ha fame non mangi». Di qui I'apprezzamento per la novita espresso dal presidente
dell'Autorita e la «gratitudine» al deputato Della Vedova e alla commissione che ha
approvato l'emendamento. (Val/Pn/Adnkronos) 08-OTT-08 11:34 NNN



Adnkronos

FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, FORSE DO
FASTIDIO

FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, FORSE DO FASTIDIO =
Roma, 8 ott. (Adnkronos) - «La previsione della legge Finanziaria abbassa lo
stanziamento per I'Antitrust da 22 a 14 min: dovrdé mandare a casa il personale
addetto alla tutela dei consumatori, dovro chiudere il call center, non faro fare
straordinari e non incasseremo piu le multe per le pratiche commerciali scorrette. Il
danno per I'erario sara di oltre 50 mln». E la deuncia che giunge dal presidente

dell' Antitrust, Antonio Catricala, che, nel corso di un forum dei consumatori, afferma

a tale riguardo: «capisco di dare fastidio, mi do fastidio io stesso...». (segue)
(Val/Gs/Adnkronos) 08-OTT-08 12:35 NNN



Adnkronos

FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, FORSE DO
FASTIDIO (2) ‘

FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, FORSE DO FASTIDIO
(2) = (Adnkronos) - 11 presidente dell' Antitrust fa riferimento alle istruttorie aperte
dall' Autorita in questi ultimi tempi: almeno «aspettate un attimo -dice- in modo che
sia meno forte: non venite adesso che ho inchieste aperte su banche, su grandi
monopolisti, la gente se ne accorge...». E, ancora, 1l presidente dell' Antitrust, sempre
nel corso del 'Contumers' forum' promosso oggi sul tema 'Authority: quali strategie
per 1 prossimi anni?', torna sul taglio delle risorse previsto dalla finanziaria: «Non
capisco -osserva- in cosa si potra sanare il bilancio dello Stato togliendo fondi solo
all' Antitrust mentre le altre autorita navigano nell'oro». Rivolgendosi alla platea di
consumatori Catricala li invita a «tenere alta la guardia: non mi lasciate solo», dice.
Sul filo dell'ironia, il presidente dell' Antitrust spiega ancora come aprendo
un'istruttoria si senta «assolutamente in colpa: il pazzo -afferma- sono io, perché
questo € un Paese di vera concorrenza, dove 1 dominanti non abusano. Ovviamente io
sbaglio perché vado a guardare nelle carte con 1 miei uffici € con la Guardia di
finanza e arrivano 1 contenziosi, mi investono con telefonate». (segue)
(Val/Opr/Adnkronos) 08-OTT-08 12:55 NNN



Adnkronos

FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, FORSE DO
FASTIDIO (3) ‘

FINANZIARIA: CATRICALA, MI TAGLIANO FONDI, FORSE DO FASTIDIO
(3) = (Adnkronos) - Eppure, anche con 'allargamento del campo d'azione
dell'autorita con la nuova normativa sulle pratiche commerciali scorrette l'attivita
degli uffici sta dando i suot frutti. Complessivamente, secondo 1 dati forniti dallo
stesso presidente I'Antitrust ha comminato sanzioni per 21 milioni € mezzo di euro
nel 2008 a fronte di sanzioni per 5,1 milioni comminate nel 2007 con la vecchia legge
sulla pubblicitd ingannevole. Dall'entrata in vigore della nuova nornmativa sono stati
chiusi 163 casi e portati a conclusione altri 121 procedimenti. E comunque, ha
avvertito Catricala, «i nuovi limiti edittali rischiano di non essere sufficienti: per
questo abbiamo chiesto che le sanzioni possano essere calcolate come accade per la
concorrenza, sul fatturato delle aziende ¢, per gli spot televisivi, sul valore della
campagna pubblicitaria». (Val/Gs/Adnkronos) 08-OTT-08 12:57 NNN



Adnkronos

ELETTRICITA: ORTIS, AL LAVORO SU 'PRICE CALCULATOR' PER
CONFRONTO PREZZI

ELETTRICITA; ORTIS, AL LAVORO SU 'PRICE CALCULATOR' PER
CONFRONTO PREZZI SU WEB = Roma, 8 ott. - (Adnkronos) - L'Autorita per
I'energia elettrica e il gas sta lavorando all'attivazione di un 'price calculator' sui
prezzi offerti dai vari fornitori di elettricita per facilitare il confronto tra le offerte per
i consumatori che potranno accedere a uesto strumento sul sito internet della stessa
Authority. Ad annunciarlo ¢ stato il presidente Alessandro Ortis che ha spiegato che
si tratta di uno strumento di simulazione da utilizzare via internet per confrontare le
varie offerte via via emergenti sul mercato. Nel corso del 'Consumer’s forum', il
presidente dell' Autoritd ha anche spiegato che in 15 mest sono stati ben due milioni
gli utenti italiani che hanno cambiato fornitore da quando si € sviluppata la
competizione tra gli operatori. (Val/Col/Adnkronos) 08-OTT-08 14:38 NNN



Adnkronos

TELECOM: CALABRO, FARO DI TUTTO PER ANTICIPARE DECISIONE
SU IMPEGNI PER RETE = Roma, 8 ott. - (Adnkronos) - «Faro di tutto per
anticipare la decisione delle autorita circa gli impegni presentati da Telecom sulla
separazione funzionale della rete di accesso». Lo ha detto il presidente dell' Agcom,
Corrado Calabro, conversando con 1 giornalisti a margine del 'Consumer's Forum', a
qualche giorno della chiusura della consultazione pubblica promossa dalla stessa
Authority sugli impegni presentati dall'ex monopolista e sui cui la stessa Authority si
dovrebbe pronunciare entro la fine dell'anno. «Abbiamo ricevuto -ha spiegato
Calabro- una massa imponente di osservazioni dagli Olo, con richieste che si possono
condensare in alcuni punti». L'Autorita ha esaminato le richieste, «le sta esaminando
Telecom»,che ha 30 giorni di tempo per fare le proprie osservazioni, «le affronteremo
in colloqui sempre piu stringenti con l'azienda», ha concluso Calabro.
(Val/Col/Adnkronos) 08-OTT-08 14:37 NNN
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Consuimateri, Bilancio di «Consumers’ Forum» sull’evoluzione normativa

Fraimprese e clienti

vince la conciliazione

1190% delle liti
esaminate

fuori dai tribunali
viene risolto

Alessandro Galimberti
w_aNE
Unamediadicontroversie ri-
solte vicinaal s, contemperan
doidinr del copsumatore. Mo
ressedelle aziende (pellaprospet-
tvadellafidelizzazione del clien-
te) ¢ la deflarione del contenzio-
socivilisiico. [ protoeoliidiinteza
per latutela del consumatore, va
rati con large enticipo anche -
spetteall'enratainvigare del Co-
dice del comsumo, el prinu anm
di applicarivne hanna dato risul-
raxi piltche soddisfacenti, rappre-
sentando di fatto la punta pit
avanzata dei cosiderti Adr (Alter-
native dispuie resolution). Lo rives
la  «Consumierism:  rapporto
200k pubblicaro dal «<Consu-
mers' Forume, Iaesociazione ndi-
pendente stinntaotto anni fa e di
cul fanne parte Je principali aggre-
garioni i difesa del consumato-
re, oltre a imprese mmdusmialie
servizivcentbdice oo, Rappo -
to che sarh esaminato opga Ho-
ma nel corso del convermo «Au-
thoTity: iqual sertegie per prossi-
mi anni?e chie st svolgera oggi a
Roma, a Unioncamere {Marza
Sallustio 21w partire JLalle 1o.
Irisultati
Telecom ¢ a sequre Tim (dal
01) presentano i nwreri pi si-
emifiearivi della soluzione stragiu-
veile e concliativa delle cuiiiro-
viersle conl propo chenn:dallav-
vindella el owedura del prosocoll
3 fine 2007 5000 slate inolrate
s7.am demande, di cud s2.080 di-
sougse B di questecdtime, pa
r1a 40,012 L partalo a un accor-

UD data
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do che haevitaro il ricorso all'aw-
torisa giudiziaria. Lindice di soly-
zinne delle controversie & ancora
pin alto se riferito all'ultimo anno
analizzate (3007), con 10,301 ac-
cordi transattivi pari al 91°e delle
domande inoltrate, mentre rag-
giunge 85w neicontenziosiconi
clienti di telefonia mobile (214
conciliazicnisu 360).
Percentuall molto simill, a di-
mestracione diunoe smumento ef-
ficce, mostra anche 'esperien-
za i Wind (530 procedure con
cluseconunaccordo afronte del-
2570 iniziate) ¢, fuor dall’'ambi-
to dei servizi telefonici, i proto-
collo siglato con Poste italiane,
Dopouna fase di sperimentazic=
ne la Spaex pubblica ha regisira-
1o, lo scorgo anno, LG9 conten-
ziosi (+42% mispetto al 2000), di
cuingz discussidavant alle com-

tassioniregrinnali, per doyes con

csito favorevols.

I protecolli hanno funzionato,
pur con risultari meno univoes, an-
chenellambito bancario e soprat-
tuto inrelazione arcrac franzia-
ridella prima metd del decennio;
il Gruppo Imesa ha regstrato
22467 domande di conciliazione
a partire dal 2004, tutte gestite e
con il 48¢+ deali esiti favarevolial
consumaton Liotale nel Ges deica-
si, parziale nel 429, mentre il te-
stante £29% ¢ termunale oo rim-
barsi zero,

Gli accordi

secondo «Consumer's Lorums,
lastrutiwg adegliaccordiuzazien-
de edentitappresentativi dei con-
sumator (i cosidetti “protocal-
7} ¢ sostanzialmente la stessa
conal vertice la Comunissione di
conciliazione, formata da un rap-
presentante delle associaziond di
consumatan ¢ ¢ un funzicnacio
dell'azienda, che & organe deci-
sorio, La prassi della conciliazio-
ne aziendale” ¢ precedente I'en

trata in vigore del Codice di con-
sumo, che perd Pha sostanzial-

mente ratificata neli'articolo W,
A giudizio di « Consumers'Fo-
nime ¢ importante sottolmeare
l'impegnocheleassociazioniele
aziende stanno assumerdo an-
chesottoil profilo, determinante
peril successo, dellaformazione
deiconciliatori. 1! funzionamen-
1o della "giustizia alternativa®,
clie serve soprattutto a evitare il
ricorso aquellacivile sempre pilt
10 affanno, porta un atile signifi-
carve non salo per il corsurmato-
e, uge alle stese weiende chie co-
sirisolvone in mantera eflicient e
ed econaniicamenle vaniaggio-
33 up mumero espoperziale di
cantroversie seriall.

Leregoie

11 rapporto Consunzerism trac-
ciz la finoga afiz alfuale Jella di-
sciplina nazionale ¢ comunitana
¢ della giurisprudenza a wtela
del “contraeste debale”, come
viene definite Il conswnaiore; la
pasoramicaad punto sulle prati-
checommercialiscorretie aslea-
Hesulleverdite adistanza dises-
vizi finanziari. Spazio anche
all'analisi dell'azione collettiva
risarcitoria {(class action), che ha
sempre come destinatarl @ soli
consiumalor, me chie rappresen-
a1l frutto diun'autonoma inzia-
tiva del tegislatore italiwie, & an-
coralevendite piramidali. le nor-
e di tutela sugliimnobili da co-
struire, sull'ssenzione dallazio-
terevocaloria tllientare degli
attidiacquistodiirnmobii desti-
nati ausoabilativo,

Ancora, il rapporto analizza
Timpatto delle nuove norme e
consuctudini in materia banca
i, assicucive ¢ det servizi ae
tet, con obietiivinon sempre rag
giuntievondivisi, e le prospeni-
vediarmonizzazione regolomen-
ware in ambite eurapeo. proapet-
tivain cuila centralita del consy
matore artiai & dalo concet-
tualimente acquisito ma yon del
ttta realizzato.
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Laricerca

Gl Adr

a Le Alternative dispute
resolution (Adr) sono strumenti
alternativi, stragiudiciali, perla
soluzrione dicontreversie
rivilistcke. Sano considerati
indispensabil par avitareil
riecrsoalla gustzia civile che,
soprattuttein ltalia, sconta
tempie percorsi lunghissim: di
decisicna, oltre aun armetrato
notevole

" I protocolli d'intesa

n Sitratladiaccorditrale
asaociazioni rappresentative
dei consumaicrie le aziende
produtirici di benie senin,
procedurechefrunalta
percentualedi casi permettone
di evitare it ricorso alla giustizia
ordinariaper icontensiosicon
clienti

Soluzioni condivise

s La percentuale dirisoluzone
delle controversie gostile "in
rasa" &vicing 4190 parcenin,
Protacalli sono stati sottascritti
pellatelefonia (lelecom, Time
Wind tragli altri) peri servizi
batieeri {Gruppo Inlesa) e
pastali{Poste ftaliane spakin
tutd gli ambitiil reend i
crescita annuale delle adesioni
eadoppincifra

Laricerca

» Wrapperty 2008 di
Consumerism & slatururato dal
Consumers'Forum,
Assncidsinnenala nel 1999 ger
superareladiffidenzaele
difficoith di dialegotra chifa
ImEresa e chirappresentat
diritli dei singuli. Ne fanny
parte assoriaziont di
consumatari eaziende
produttrict di bem e servizi
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Concorrenza. Allarme di Catricala dopo i tagli della Finanziaria

[’Antitrust: indagini a rischio

A3
Nessune ostacoln guirdia-
nidehmercate, Jhnessaggio, for-
te, punze da Antewno Catnicalil,
presidente dell'Antitrust, che
con tempismo perfeto scegle
di alzare Fanenzione dopo
I'apertura ditre istrnitorie difti
la contro colossy che risponda
noal nome di Sky, Fs ed Encl.
Wtaplivdelle risorse, o il rgio-
namento, giunge nel momento
menoindicato. Daen Lo sicon-
feriscono nuovi compiti - prati-
che commerciali scorrette e pa-
reri sui servizi pubblici locah
quando si deroga dal principio
vencride dellagara - dallaltrosi
riducono 1 fondi. «Se sard con-
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fermateilcalo deglistanziamen-
i stalnlite in Finanziaria da 22.a
L4 milivni - haspiegatoCatrica
13 mtervenendo aun cenvegno
oneni zzatodal Consumer s Fo
rum = dovremo mandare 2 casa
quelh clie Lavanane alla tatela
derconsumator, chiudere il call
center, son pagare 2iostraordi-
nari, non s fargnne phiy mule,

Ay FORLW [ORSUMATORI
Con sol 14 milioni [Autorila
costrelta aridimensionare
notevolmente ["attwita
Calabrd (Agcom): dezisione
rapidasullarete e

conundanno crariale dioltre so
miiont, Capiscoche diamo fast-
dio, ma almeno aspethian: oggi
che siamo forti, con istrultorie
suile banche e grandi monopoli,
lagente se ne s corgerchben, Al
manito, perd, Catricald fa subi-
1o cornspendere anche un ap-
prezziruento per i kavoro G
dal Parlanento con Fapprova-
Alone in Commissione AtLvitd
produttive dell'emendamento
al DY Svilnppo chie istituisce
una legpe annuale per il merca-
toelaconcormenza, una vecghia
idea confenuta nellaterza "len
zuolata® Bersani che non vide
mailajuce,

Lparanti non si toccano, han-

09-O¥[ T-2008

da pag. 30

no incalzato iert le associazioni
dei consumatori del Consu-
mers' Forumsula scia dell'inter-
vento di Cairicald Con elepan-
zadribbla I'argomento inveee il
presidente dell'Authority per
Lerergia Alessandro Ortis, toc-
catoin prims: persona dal tenta-
tivo andato aveoto di far passa-
reconunaitro emendamento al
Drdl Sviluppo un profondo rias-
setto dell’Auwtorith energetica
con conseguente rimozione due-
eh attuals verted. Non scoree
problemi all'urizzonie Corrado
Calabro, stdoaltimone dell'fiu-
thority per le comunicazioni ¢
chiamatoachiudere rapidamen-
1e nno doj dossier pin caldi del
mamente: 12 separazione fun-
zionale dellarete Telecon («fa-
remo di tutto per anticipare i
tempi della decisiones, L detio
ieriil garante delle te).

C.Fo.
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Antonio Catricala

IL PRESIDENTE ANTITRUST

«Mi tagliano
i fondi

Forse perché
do fastidio»

w0 TORINO
f

L'Antitrust & «allo stremos
per il taglio dei fondi. La de-
nuncia arriva dal presidente
dell’Autorith, Antonio Catrica-
14, spiegando che lo stanzia-
mento pubblico viene ridotto
in Finanziaria da 22 a 14 milio-
nidieuro, «Capisco di dare fa-
stidio - ha detto Catricalh - ma
aspettate un attimo, quando
sano meno forte, non ora che
ho aperte [e inchieste sulle
banche e sul grandi monopoli-
sti e la gente se ne avcorgey.
Al convegno sulle Authority,
organizzato da Consemers Fo-
rum, Catricalh ha evidenziato
il ruoio dell’Antitrust nella tu-
tela dei consumatori, sottoli-
neando I'aumento dell’attivita
del garante: «Dal settembre
2007, dall’entrata in vigore
della normativa sulle pratiche
commerciali scorrette, abbia-
mo chiuso 163 casi e stlamo
portando a conclusione altri
121 procedimentt. Abbiamo
comminato sanzioni per 21,5
milioni di eurox. sl

09-0T71-2008

da pag, 31
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L’Antitrust: fondi tagliati, siamo allo stremo

L'Sos del presidente Catricala al governo: nella Finanziaria risorse ridotte da 22 a 14 milioni
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La proposta unitaria
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yer un pertade unicy da adeguare
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ALESSANDRA CHELLO

Ux »os in perfetta regola.
Anzi. Di pia. Un vero e pro-
prio prido di dolore. A lan-
ciarlo ¢ il presidente dell'An-
titrust. «Siamo allo stremos,
dicesenza mezzitermini An-
tanio Catricala. «F la colpa &
tutta deliagliodei fondipre-
visto in Finanziarias.

Il timeoniere dell’ Authori-
ty haspiegato chelo stanzia-
mente pubhlico viene ridot-
to nella manovra da 22 a 14
milioni di euro. «Capisco di
dare fastidio - esordisce
ma aspettate un
attimo, quando
sono meno forte,
non ora che ho
apene le inchie-
ste sulle banche
¢ sui grandi mo-
nopaolistielagen-
le se ne accor-
ges. Della serie:

Intervenendn
al convegno orga-
nizzate da Can
sumers’ Forum,

Catricala ha evi-
denziato il ruolo
essenziale dell’ Autorita Anti-
trust nella tutela dei consu-
imatori, sottolincando I'au-
mentodell attivitd del garan-

data
stampa
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ANSA-CENTIMETRI

te, Come dire, insomma: ab-
biame lavorato bene. Lo di-
cong i numeri. «La nuova
normativa sulle pratiche
conunerciali scorrelte - hd
aggiunto - ha allargato in
modo considerevole il nao-
stro campo d'azione. Da
quiando ¢ entrata in vigore,
cioe nel settembre 2007, ab-
biamo chiuso 163 casie stia-
mo portando a conclusione
altri 121 procedimenti. Com-
plessivamente abbiamo
comminato sanzioni per 21
milioni e mezzo di euro. Nel
2007, con la vecchia legge
sulla pubblicith ingannevo-
le, le sanzioni erano state
pari a 5,1 milionis,
I'incremento dungue &
stato sighificative, maafron-
te diguesta crescita gli stan-
ziamenti sono stati tagliatl.
aDal nostro call center sono
arrivate 8 mila pratiche vive:
4 mila sono state gia esami-
nate, ne restano da tratiare
altre 4 mila, tna con lo stan-
ziamenta passatoda 22 a 14

milloni dovro mandare a ca-
sa witti quelli che lavorano
nella tutela dei consuinato-
ri, chiudere il call center e
non far fare pib straordinari.
Non si faravne pid multe e

ragliando a me pochi milio-
ni il danno per l'crario sara
di 50 milioni di euro».

Cauricala, insomma non
si da per vinto. E rilancia.
Spiega che anche nei mo-
menti di crisi, come quelo
attuale, la concorrenza e la
titela dei consumatori devo-
no rimamnere punti di riferi-

mento essenziali
e PAntitrust «de-
Ve essere polen-
zidto, o quanto
meno ricevere i
finanziamenti
per pagare glisti-
pendi ai funzio-
nari. Se dobbia-
mo potenziare
qualcosa - ha
concluso - sono
le Autorita, non
le protezioni o i
poteri dei mono-
polisti, Bisogna
mantenere alta
la guardia, non mi lasciate
solow,

Poi sul filo dell'ironia, il
presidente dell’Antitrust ha
spiegatoancora come apren-
doun’istnittoria si senta «as-
solutamente in colpa: il paz-
«0 - afferma - sono io, per-
cheé questo & un Paese di
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vera concorrenza, dove i do-
minanti non abusano. Ov-
viamente io sbaglio perché
vado a guardare nelie carte
con i miei uffici e con la
Guardia di finanza € arriva-
no i contenziosi, miinvesto-
no con telefonaten, Einsiste.
«Con 'ampliamento  del
campo d’azione deli Autori

4 con la nuova normaltiva
sulle pratiche commerciali
storrette 'attivita degli uffi-
¢l sta davvero dando tanti
frutti. 1 nuovi limiti edinali
rischianodinon essere suffi-
cienti: per questo - ha con-
cluso - abbiamo chiesto che
le sanzioni possano esscre
calcolate come accade per
la concorrenza, sul fatturato
delle aziende e, per gli spot
televisivi, sul valore della
campagna pubblicitarias.

[1 numero uno
dell’ Authority
si sfoga:
abbiamo
raggiunto
buoni risultati
ma forse
diamo fastidio

N9-0TT-2008

da pag, 17
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«L” Antitrust da fastidio, per questo c1 taglano 1 fondm

Duro atto d’accusa al governo del presidente Catricala contro le riduzioni previste dalla Finanziaria

%D data

stampa

W L'Anttmust ¢ -<allo stremo-
per il tagdio det fondi previsto in
Finanziana. Lo ha denundiato il
presicente dell'Autortd Ante-
nio Catricaly spiegando Che o
stanziamento pubblico viene ri-
dotto in Finanadaa a 22 a 14
miliong di euro. ~Capisco di da-
re fastidio- a detto Catricala -
i dspettate un atbimu, guan-
do sono meno nrte, non o
che ho aperte le inchiesie sulle
banche ¢ su grandi monopoli-
stie fa gente se ne aocorges.
Intervenendo al conveena suile
Authority organizzto da Con-
surmers’ Forumm, Cotnicala hivevi-
denziato il ruclo eswnziale det-
FAutonta Anntust nella tutela
dei consurmantorn, sottolineando
Vaumento dell'sttivita del we-
ranke: - Lagwovi nomrativa sal-
le pratiche commerciali scormet-
e haallargato in modo conside-
revole dnostro campoe J'ndone.
Da quando & entrata in vigore,
Cioe twel settemibre 2007, abbia-
ruccltivso 164 casi e stidruo puor-
tarklo a conchusione alim 121
procediments, Complessiva-
mente  abblime  cenoninato
sardoni per 21 miliot e mezzo
di et Nel 2007, won Ta vec-
Chitar legge suila pubblicity ingan-
revele, e sanzioni erano state
paria 5,1 mihoni -
Lincremento dungue ¢ S1o si-
pnificativo, ma a fronte di que-
s cresalio gl stanzlanienti so-
no st taglhlati. DRl nosto call
centersonoinmivate B il ati-
che vive: 4 mila sono state g
esaminate, ne restino da tratta
fe ke 4 nidka, s con lo stanzd-
mento passato da 22 a 14 milio-
nt dovio mandare a casa ki
quedli che Lavorano nell tutela
dei consumanton, chiudere il call
center ¢ Ton far fare pit straordi-

«Vanno potenziate
le Autorita

non le protezioini
oipoteri

dei monopolisti»

narl. Non si faranno pit muite ¢
tuglianider o me pochi midioni if
danmo per Ferario sard di SO mi-
livni di euro

Catricald ha quindi insistito sul
fatto e anche net momenti di
crisy, come quello attuale, la cone
coneriza e la tutela detconsuma-
ton devono rinanere puntidin-
tenmento esenziali e "Anti-
rust «deve essere patenziato, o
GUANO Mend ricevere 1 inanda-
mentl per pagare gl stpends ai
funzienari.

Sedobbtamo potenzuae qualco-
sa - ha concluso -swono le Auton-
td, non e protezioni o poter
dei monopolisti, Bisogna man-
terere alta laardia, non mi la-
sclate solo-.

{l Movimento per i difesa del
cittadino ha definito il taglhio dei
fondi all’ Antitrust come «una re-
sa del Govemo alle lobby delle
imprese- ¢ sellecita esecutivo s
tare un ~deciso passo indietro-.
Secondo Fassocazione dei con-
sumaton «si trafta di un grave
darnno alla mtela ded consuma-
ton che fa peisare 4 uni vera ¢
propria resa del Governo alle
lobbiey deile imprrese, in questi
anni cestantemente nell'occhio
dell’ Antitrust. L'Autoritd ha di-
rostrto di rivestire un runloes-
serzlale neila tatela deb consu-
matort ¢ di essere in grado i
contrastare  efficacemente e
azioni lestve della concorrenza
delle aziende-.
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ANTITRUST

Adesso Catricala

alza la voce
contro i tagli

& pagina 8

Budget ridotto

Catricala all'attacco
per il taglio di 8 milioni

Il preszdente dell’Antitrust avverte: non saremo

pitt in grado di rispettare [ nuovi impegni

= ANTONIO CASTRO _ -
EBE [a previsione della legge Finanziaria
abbassa lo stdamento per 'Antitrust da 22
a 14 milioni: dovro mandare & casa il perso-
nale ikldeno alla tuela dei conswmaton, do-
viir chiudere i1 call center, non fard fare
straordinari ¢ non incasseremo pib le multe
per le pratiche conunerciali scorrerte. Tl dan-
1o per I'Frario sarit di olie 50 rifionis. Ado-
puerd Wk muswali per un parante il presiden-
e dell'Antitrusy, Antonio Catricald, che, nel
corso di un forum dei consumalori, avverte:
«Lapisco di dare fastidio, ma o do fastidio fo
SIUSS0..r, IVVUTTE SHUTAsTico,

wLa nuovd nonmativa sulle pratiche com-
merciali scorrettes, ha proseguito Catricala
intervenendo al Conswwners Fonum, <ha al-
largato in modo considerevole il nostro cam
po d'azione. Da quandoe & entrata in vigore,
ciol nel settembre 2007, abbiarmo chiuso 163
casi e stamo porlando a conclusione abr
121 procedimenti. Complessivamente ubbia-
mo comminato sanzioni per 21 milioni ¢
rezzo di cure. Nel 2007, con L veechia legpe
sulla pubiyicitd ingannevole, le sanziond era-
no state pari a 51 milionis,

Raceaglic il sostepne delle associazioni dei
consumnatori il presidente senza guattring,
che ricordi ¢ wn po’ iminacets: <Al nostro call
cenler sono arrivate 8nuila pratiche vive: dmi
la sono state gia esaminate, ne restano da
trattare abtre dmika, ma con lo stanziamento
passatn da 22 4 14 milioni dovrd mandlare a

DD data

stampa

casa tutti quelli che favorano nella wiela dei
consumatorn, chivdere il call center e non far
fare piil siraordinaris,

Ma proprio in momenti di crisi finanzisria
came questo. ha sotiolineatn Catricala, «Ja
coneortenza ¢ la tutela dei consumaton de-
vonn rimanere punli di nferimento essenzia-
e TAntitust deve essere potenziato, o
quanto meno rieevere 1 finanziamenti per
pagare gii stipendi ai Amzionari. Se dobbia-
mn patenziare qualcosas, ha concluso pole-
wico, «sona le Autonti, non le protezion o i
poteri dei monopolisti. Bisogna manienere
aita Ja puardia, non mi lasciate solo», Un gri-
do di appello che si somma con un'altra ur-
genza. Infatti 'Antitrust lamenta l'incomple-
tezza delle informazioni finanziarie: «Com's
possibiles, ha attaceaty il presidente, «che
ancara non sappiamo quanta esposizione
c'edi questi “prodotn wssici . 1 riferimen-
10 evidente & o fallimentn della Lehiman Bro-
thers ¢ alla diffusione reale di quelle azioni
tran i prodotti bancari ¢ assicurutivi in Halia,
all vero probiema di lutla questa vicendas,
spiega, «© l'incertezza, che rende tutto pin
complesso, e la prima incerlezza & appunto
che non sappiane quanto e stato investito in
quiesti prodottiv,

09-0TT-2008

da pap. 8
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Catricala: diamo fastidio alle lobbies
Aumentano le multe e 1 tagliano 1 fondi

U0 data

stampa

Antitrust:
arazie

alla nuova
{egge

sulle pratiche
connerciali
scorrette,

le sanzioni sono
passateda 5,1
a2l 7milioni
(i Un anne.
Nonostante cio,
il Governo

ha ridotto

{e nustre risorse
da22?

a 14 milioni

L'/\nlilru:,l avvia

urandi  inchieste su
anche, assicurazion
ceartelli divario gene-

¢ 1l Governa corre
m soceorso delle Job-
bies. L allanne ¢stato
lunciato ieri dal presi-
dente  dell’ Antitrust,
Antonie  Catrieala,
durante il suo interven-
to al convegno sulle
Authority organizza-
to da Consumer Fo-
rum. I segno evidente
dellascela filo-compo-
rativi dell"Esecunivo
& nel “taglio dei tondi
pl‘t.\l\ln in Finanzia-
ria”, Capisco di dare
fastidio - ha detto ieri
Catricala -, madspetta-
te un attimo, quando
s01n0 mene forte, non
orache hoapere lein-
chieste sulle banche ¢
st grandi monoepoli-
stie ]d Qente se e ac-
corge . A suliragio
dellapropria testil pre-
sidente dell” Antitrust
[ra patssato in rassesna
cnlphimess a segno ne-
citultimi mest, Inpar-
ticolare i provedimen-

t (163 cast chiusi ¢
121 in via ¢ conclu-
stone} rest possibili
dalla nuova nommati-
vasulle pratiche com-
merckil scormette; pro-
cedimenti a cui sono
seguite sanzioni per
21 milioni ¢ mezzo di
curo, Nel 2007, con la
veechia leege sulla
pubblicita ingannevo-
le. le suanzioni eruno
stite pari a 3,1 milio-
ni. A fronte del qua-
druplicarsi dell'impor-
to delle multe, { fondi
sono passatt da 22 a
14 mulioni. Un calo
che costringera " Anti-
trust a mandare a ca-
sa tutt uelli che lava-
rane nella wiela dei
consumadtori. chiude-
re il call center ¢ non
tar fure pill straordina-
i Nonsolo, madimi-
nuiranmo le multe o il
danno per l'erario sari
di SO milioni di euro™.
Cutricalid hasotioline-
#to che, proprio nei
momenti i oensi, Vse
vit potenziito (]lldll.(l-
si o sono e Awtorita,
non le protezioni o i
poteri dei monopoli-
st Per questo il pre-
sidente ha cspresso Ja
st gratindine  per
l'emendamento al ddl
sviluppo  presentato
dal deputato del Pdl,
Benedetto Della Ve-
dova, ed approvato ie-
ri alla commissione
sviluppo della Came-
ri che istituisce una
leveoe annuale per
mereato ¢ la concor-
renza. La legge annui-
le. in base all'emenda-
mento, dovri essere
presentata disl Gover-
no alle Camere entro
60 giomi dalla -
smissione al governo
dellarelazione annua-
le del gurante.

Notizie inportanti sul

fronte dell” Authority
sono giunte feri imche
dall” Autorita per
I'energiaz. Da noven-
bre, ha anmunciato 1!
presidente Ortis, sard
attivito il “price calcu-
lator”, un simulatore
che consentira ai con-
sumatori di paragona-
re le otterte dei diver-
s fornitor, in tempo
reale. Il price cacula-
tor, che sarit presente
sul sito dell” Autorita,
dovrebbe fuvorire lu
concorrenza nel setto-
re. Settore in cui, net
L3 mesitrascorsi dalla
liberalizzazione,  la
concorrenzi ha gia da-
to § suo frutn; 2 milio-
ni i elienti (L milione
200 mila famiglic ¢
R00 milaimprese) han-
no gii cambiato forni-
tore.
Tru ali argomenti toc-
cati leri dalle Authori-
¥ non poteva manca-
re Lt tempests finan-
ziaria proveniente da
oltre Atlantico, L'An-
titrust avrebbe “molte
cose da dire sul siste-
M bancario” i lodhi-
ra quando sard supera-
ta Ta fase i emergen-
za, Catricald, tuttavia,
non ha rinneiato a de-
nunciare | apacitd che
ancort avvolgei crolli
di grandi gruppi ban-
can. "E possibile - ha
domandate - che. do-
po tanti giomni da un
fallimento cosi grave
(quello di Lehman
Brothers, ndr). non ab-
biamo ancora i dati di-
sagaregall sugli inve-
stimenti? E possibile
che non sappianeg an-
cora quante hanne in-
vestito nel prodotti f1-
nanziar tossici?”,

Iaria Storti
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Elettricita, Ortis: a novembre price calculator per comparare le offerte

L'Autorita per lI'energia attivera entro novembre 'atteso strumento
elettronico di confronto delle offerte sul mercato per la fornitura

di elettricita, il "price calculator” su cui nei mesi scorsi

ha lanciato un documento di consultazione (v. Staffetta 10/07).
Lo ha sottolineato il presidente dell'Authority, Alessandro Ortis,
aggiungendo che secondo gli ultimi dati del Regolatore, in 15
mesi, da luglio 2007 ad oggi, "in due milioni hanno gia cambiato
fornitore”.

Si tratta, ha sottolineato a margine del convegno di Consumers'
Forum sulle Autorithy, di un dato "alto, anche se confrontato

con gli altri paesi. |l tasso di switch - ha proseguito - € arrivato

al 6%. | due milioni di utenti si compongono di 1,2 milioni di
famiglie e 800 mila imprese". Per favorire ulteriormente lo sviluppo
della concorrenza arrivera quindi anche il price calculator:

"il mercato evolve ed e dinamico, presenta uno sviluppo continuo
di offerte. Anche noi vogliamo rendere piu dinamico e facile

il confronto. Il simulatore sara uno strumento di ausilio che
consentira ai consumatori di paragonare le varie offerte”, ha
spiegato Ortis. L'Autorita sta mettendo a punto o strumento

e "conto che a novembre saremo in grado di lanciario sul sito",
ha concluso il presidente dell'Autorita.

UD data
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CARO BOLLETTE

Elettricita, ora I’Authority lancia
il calcolatore delle tariffe online

da Milano

@ 1. Autorith per I'energin auliveri en-
Lo novembre un nuovo strwmento che alu-
terd gl utenti & effetiuare un confronto di-
retto tra la offerte delle socicta per il merca-
o dell'energia elettricn. Lo ha sottolineit
il presidente dell’ Anthority, Alessandro Or-
tis, precisando che in 15 mesi, da luglio
2007 1 oggi, «in due mikioni hanno gia camn-
biato fornitores.

Si tratta, ha sollolneato u margine del
convegno di Conswmers Ferum sulle Autori-
thy. di un dato «alto, anche se confrontato
con gli altrl Paesi. 11 tasso di switeh - ha
proseguite - & arcivato al 6%. 1 due milloni
di utenti si compongono di 1,2 milloni di
famighe « 800mila impreses. Por favorire
ulteriormente lo sviluppo della coneearren-
ziv arriveri, quindi, anche il price caleula-
tor: «ll mercato evolve ed @ dinamico, pre-
senta unoe sviluppo continue di offerte, An-
che noi vogliame rendere pih dinamico e
facile il confronto. I simulatore sark uno
strumento di nusilio che consentiri ai con-
stmntord di paragonare le varie offertes,
ha spiegato Ortls. L'Autorita sta mettendo
a punto lo strumente ¢ «conto che g novems
bre snremo in grado di lanciarlo sul sitos,
ha concluso il presidente dell’ Autorita.

I'er il moments tutto e grandi societa che
oprrane nel settere dell'rncrgia hanno pre-
pirata delle oflerte consumer per il cosid-
dettonercato libero. Per il momento, peri,
sul fronte conswmer le offerte non seno par-
ticolinmente concorrenzinli dspetto a quel-
le del eosiddello «mercatoe di magglor tute-
la, che & guello regolato dall’ Authorily.

UO data
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“Antitrustallo stremo conil taglio dei fondi”

Catricala: stiamo indagando su banche e monopoli, forse do fastidio

ALDO FONTANAROSA

ROMA — !’arbiiro della concor-
renza & in allarme perché - dice -
rischia di trovarsi senza divisa,
senyza il fischietto. Antonio Ca-
tricald - presidente dell’ Antitrust
¢ arbitro detla concorrenva tra le
imprese - contesia i tagli che la
Legge Finanzlarianservaallasua
autoritd, «e i nessun'alira nel
Paesen, Nel20048, ' Antitrusthari-
cevutn 20,8 milinni, salitipnia?2?,
Net 2009, invece, doviebbe ac-
contentarst di 14 millong, «MMj ar-
taccano», aggiunge Catricala,
aperché sto dando fastidio, Mi
tlgono i suldi ora che apro le in-
chieste sulle banche ¢ i prandi
manopolisti. Ma guardaie che
poilagente sene gccorges,

| 1agh del governo possono
avere cffeni precisi, visibiti. Ca-
tncatd minaccla di cancellace il
numero verde che raccogliv tule
le segnalazioni dei cittading; |
funzionar responsabili della -
tcta dei consumateri; ¢ tuttd ghi
straordinari, Un paradosso si-
rehbe alle viste, in guesio scena-
rio. Supponiamo che I'Antitrusty
mandi davvere 1 snoi matori al
minimiy, a csusa della poca ben-
7ina. A quel pumto, In Stato per-
derapartedelle emratechehain-
camerato finora grazic alle san-
donichelastessaAntitrusthain-
flitto alle ilmprese. Sono can Ca-
tricald il Movimento Difesa del

cittadinoel'Unione Consumato-

r.

Le difftcolta dell’ Antitrust non
sono efietto della sola Finanzia-
ria.maanchedellacrisi, Dal 2006,
le imprese versano all'Anthimst
unacHra ogniveltache sivnisco-
nu in matrimonio realizzando
concentrazioni. Nel 2008, questa
cifra andava da un minima di
Jaidraun massimo di 60 mila eu-
ra. In tempi di crisi, perd, le im-
prese rinviano alleanze ¢ matil-
moni, dunqueversang menasol-
diall’Antitrust.

Comerisalvere il problema? Ex
segretario generale a Palazo
Chigi. Camncald conserva in
realta ottimi rapporti con il gn-
verno Berlusconi. Per questn,
ambasciatori dell'Anijtrust han-
no prospetiato una via di uscita,
Unalegginadoviebbe autorizza-
re I'Antitrust a tratfenere parte
delle sanzioni che infligge per
spratiche commereialiillecites,

Tra tante critiche ¢ pressioni,
Cartricald luda invece Ia commis-
sione Sviluppo detla Camera che
ha detto si ad una legge annuale
sulla concorrenza. Se approvato
inviadefinitiva, ogniannu Umec
canismo cancellera tutte [e por-
me anche piccole o piccolissine
che bloccano fa cotretia envmipe-
tzlonctraleimprese, Liniziativa
& del deputato Della Vedova
(Pdl), che nprende perh un'idea
dell'exministro Bersitni del Pd.

data

O
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La denuncia. Catricala: lo so, do fastidio

Antitrust allo stremo
la Finanziaria riduce
| fondida 22 a 14 min

o «Dovromandarea
casachilavoranellatu-
tela deiconsumatorie
chiudereil call center»

e LANGrust e wallostremuon
peril taghiodes fondi previstoin
Finanziaria. Lo ha denunciato
il presidente dell’Autorita, An-
tonic Catrcald, spicgando che
le stanziamento pubhlico viene
ridottuin Finanziariada 22 a 14
mikioni deure. «Capisceo di da-
re fastidio - ha commentato -
ma aspetlale un atlimo, guan-
dosonomenaforie, nonorache
haaperte leinehivswe sulle han-
cheesuizrandi menepolisticla
sente seo e accarges, 1la poi
evidenzialo i molo essenziale
dell’Antitrast nella ntela dei
consumaltori, sattolineando
Pauwmento dellattivitad: «La
nuovanarmativa sulle pratiche
commereall scorrette ha allar-
gato il nosiro campa d'azong.
Ial seilembre 2007, abbiamo
chinso 167 casi e ne stiamo puor-
tando a conclusione altri 121,
Complessivamente abhiams:
comminale sanzioni per 21,5
milicni di euro. Nel 2007, conla
veechia legge snlla puhblicit
ingannevale, le sanzioni crane
state di 5,1 milionis, A fronte di
questacroseitaglistanziamenti

sono stati taghiath, «al nostro
call cenler sonoarrivate 8 mila
pratiche: + mila suno slate vsa-
minate, ne restane altre 4 mila,
it con lo stanzamento passa-
taa tmilioni dovid mandarea
vasa titt quelli che lavorano
nella tutela dei consumatort,
chiudere il call center ¢ non far
fare pin stracrdinan. Non si fa-
ranno pin mule e il danne per
I'erario sara di 30 milioni di eu-
ras,

«lf ehjara ¢he con T consape-
valezza dellcceezianalila,
dedlnrgenza ¢ della lempora-
neitdas della erisi def mereati fi-
nanziari «lorse dobbiamo fare
sistema per cervitre di usame,
dupodiché ognuno si assumera
le sue responsabilitd o UAntri-
trust tardi comyolli neeessaris,
aggumge Catricala, interve-
nendoalla presentazione del 13-
byo di Llio Lannutti La Repub-
bl e delle Banche.

Per i1 presidente dell’Antitrist
perd et anon significa che sic-
cume siamoe in nn momentao di
cmergensa, FAutoritd il suoe do-
yere aon o deve fares. Quindi
ammonisee: «Stiamo attenti
chedietro lideadi tinelare ahrd
valori» diversi dalla difesa del
mercate ¢ delld concarrenza
«poi in realthd proteggame le
banche cleassicnrazionin.a

N-0TT-2008
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L'Authority L’accusa: paghiamo la lotta a banche e monopoli

Catricala: diamo fastidio
E ora ci tolgono risorse

1l presidente dell’ Antitrust: tagliati 8 milioni

U
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stampa

1l garante avverte: dal
call center segnalazioni
per 8 mila praliche,
senza fondi dovra
chiuderlo

ROMA  Un taglio di 8 mi-
lioni di ewro nella Finanziaria
rischia di compromettere
Vazione dell’Antitrust. L'alar-
me lo ha lancizto ieri io stesso
Garante, Antonio Catricala,
che ha chiesto al governo & ri-
pensarcl: «Capisco di dare fasti-
dio — ha detto —, ma aspetta-
te un attimo guando sono me-
no forte, non ora che ho aperte
i¢ inchieste sulle banche ¢ sui
grandi monopolisti ¢ 1a gente
5@ NIe acCorge».

Di recente I'Antilrust ha vi-
slo aumeniare le proprie com-
petenze, estese dalla nuova
normativa alle pratiche com-
merciali scorrette: «Da quando
& entrata in vigore (la normati-
va, ndr), cice nel settembre
2007, abbiamo chiuso 163 casi
e stiamo portando a conclusio-
ne altri 121 procedimenti,
Complessivamente abbiamo
comminzto sanziond per 21 mi-
lioni ¢ mezzo di euro. Nel
2007, con la vecchia legge sul-
la pubblicila ingannevole, le
sanzioni erano state pari a 5,1
milionis.

Ma non basta: al Garante ¢
andata anche la competenza a
csaminare le pratiche degii en-
ti pubblici locali che, in deroga
alla normativa, decidono dj af-
fidare lavori in house, ciot a
proprie ditte. L'ufficio del Ga-
rante dispone ogei di 178 di-

pendenti di ruolo, 31 contratti
aterming, 16 interinali, 35 «co-
mandati», 4 vincitori di concor-
so, mentre 10 post] risultano
ancora non coperti.

Malgrado cio il lavoro non
manca, essendoci anche tutte
le segnalazioni dei cittadini:
«¥al nostro call cenler — ha
spiegalo Catricald — sono arri-
vate 8 mila pratiche vive. 4 mi-
la sono state ¥ia esaminate, ne
restano da (rattare alire 4 mila,
ma con lo stanziamento passa-
to da 22 a 14 milioni dovro
mandare a casa tutti quelli che
lavorano nella tutela dei consu-
matori, chiudere il call center ¢
non (ar fare pill straordinaris.

Misure drastiche le cui con-
seguenze ricadrebbero anche
sulle casse deflo Stato: «Non si
faranno pil multe — ha riepi-
logato il Garante — e taglian-
do a me pochi miliond, il dan-
no per l'erario sarh di 50 milio-
nd di eurow. 11 taglio delle risor-
s¢ giunge peraltro in un mo-
mento in cui le regole di merca-
to sono al centro di un dibatti-
to causato dalla crisi mondia-
le, Ma per Catricath & proprio
in questi momenti che biso-
gna tenere alta Ja guardia:
«Stiamo attenti che dietro
l'idea di tutelare aiin valoris,
diversi dalla difesa del merca-
1o, «poi in realta proteggiama
le banche e le assicurazioni.
Anche con i miei mezzi ridotts
continuero a fare il mic dovere
¢ tenere alta 1a futela dei consu-
matori».

Antonella Baccaro
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Catricala attacca: «Mi taghano 1 fondi, vuol dire che do fastidio»

di BARBARA CORRAQ
ROMA - Una taglio netto. da 22 a 14 milioni, dei
trasferimenti all’Antitrust, Lo prevede la Finanzaaria
2009 e rischia di mettere in ginocchio IAulorid per la
congorrenza. S¢ Nindicazione
mseritg nella legge. attealmen-

LA FINANZIARIA te in corso di approvazione in
El RISPARMI parlamento, sard confermata
wdovremo mandare a casa

, quelh che lavorano alla tutela
iHesto HI[)G)‘I(Z"IGWO dei consumatori, chiudere il

> ; ; calbcenter, non pagire gl stra-
])I‘(.’l( tna ‘_“ld“ﬂ.()ne ordinari. Nou si faranno pia
dei trasferimenti multe, con un danne crariale
dﬂ )2[1 14 I??l-lf‘()lll‘ di oltre 30 miloni. Capisco

< che diame tastidio, ma alme-
no aspettino: opgs che siamo
forti, con istruttorie sulle ban-
che e grandi monopali, [p gente s ne accorgerebbe. .
E’ o stogo, amaro ¢ ai tempo stesso ironico, del
presidente dell’Antitrust Antonio Catricalit che ha
denonciato iert, al teemine di un convegno, lo stito in
cui nschia di trovarsi "Autorita, «Siamo allo stremon
ha derto Catricald, un ubteriore riduzione dei londi
metterebbe inforse i funzionamento stesso dell orpani-
smo di paranzia. L'Antitrust ha gid subito, nel corso
delle leggi finunziaric che sisono susseguite nel corso di
guestiannd. diversi tagli nei trasterimenti statali che ha
in parte recuperato attraverso la quota di finanziamen
o vhe ¢ natorizeata a chiedere @i privati,

Stesso destine e toecato all" Anioritd per le Comuni-
cazioni negli anni scorsi, Mal'ultimo tagho. quello della
Finanziarta di quest'anno, ¢ di quast 11 30%. Troppo.
per consentire un funziomnmento soddislacente del-
I'authority. Tunto pitt che le competenze delf’ Anti-
trust, nel frattempa, sonoe notevolmente avmentate; sia
per il trasferimento delic competenze sull’antitrust
hancario dopo la riforma della Banca d"ltalia. sia perle
nnove consegne in materia di pratiche commerciali
scorrelie, un capitolo nuovo ¢ impanante dellattivitd
dell’ Authornty. «Non capisco — ha osservato Catricald
— in cosa s1opotrt sanare i hilancto dello St
toglicndo fondi solo all’' Antitrust mentre le altre autori-
1t ravigano nell'oros,

Ecco perché iori Catricalic b lunciato Pallarme,
incassando 1l sostepno delle
associazion der consumatori,

Le multe dell'Antitrust, fra A RISCHIG LA TUTELA
Faliro, seeviranno ad arricchi- DEI CONSUMATORI
re di WX bmihoni la dote perta

secial card destinita able famg . )

glie bisopnose, ha annunuizto «Siamo allo stremo

tert th sottosegretiario O Urso, L o
Positiva, inveee, la valutazio- DO’LIIO(JHHJ(’}G'
ne di Cainicaid sulla legge an- [f(‘a”(‘()n[(fy

1iuale sulla congorrenzaprevi- s g .
s1a da un emendamento i Dannodi 50 milioniy
Benedetto Dela Vedova
{PdD). «Dovrehbe serviret ad
evitire ¢he de legislaziond pit disparate creino ostacoli
alle attivitd produtiives ha Jetto Catricald esprimendo
wppressamento € pratitudimen.
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¥ o [1itolo Telecom perde unaltr 8.9% e scendz fino a quata .84 curo, sotto la soglia che garantisce t creditort

E s . .
‘Mediobancae Intesa pronte anifinanziare Telco
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SARA BENNMEWITZ scadranno nel gennaiv 2010. Tel-
. L. . codeve poi 600 milioni al Monte
MILANGQ  Niovominimostori- qos paschi ¢ 260 milioni a Inter-

co por Telecom Wabia che deri @
crollatadelll’d, 9% scivolandoaun
valore di naercato d! 14,8 miliardi
epana0.Hdcuroperazione. lpro-
blemi fina nziari della cassaforte
di controllo Teleo hanno infaci
INBCSCAR0 L nkova sgeculazin—
nu at ribasso sui titoli del gruppo
telefonice . A guesto punto gliin-
vestitorl sone in antesa di capire
se Teleforica, Generali, Benet-
ton, Intesa Sanpaolo e Medio-
bunca sceglieranno di ricapita-
lizzure Teloo attraverso un au-
Menlo, OPPUre BpIErANTD peri-

banca-Generat Electric, ma en-
trambi questi finanziamenti
hunno uma scadenza piti lunga e
tassid'interesseinferiori.Iniesae
Medivbanca sono perd gia espo-
ste per 1,1 miliardi con la cas-
saforte che custodisce |l pacchet-
to dicomrollo di Telecom. Tutta-
via per le due banche azioniste ¢
perglialtrisocidi Telcoinquesta
fase sarcbbe comnunyue pit age-
vole POCtare a [emune un niovn
finnnziamento & vandizioni di

Rc#ozinn-lnuuvu linee diiﬂfididu:i Calabro (AgCom):
ante duun patrumenio di 4, 'T 'S T
nrtbiarddi Teleo ha infattiin carico Rccelerexa ] ‘_‘e'
3.4 miliards di debiti, ma i SI;DIi perla separarione
unict athivi, rappresentati dol =

24,5% dellvquatain Telecom, ie- funrionale della

ri sul mercato valevano 2,77 mi- - pete Telecom™?

Juirdi. Pertanto [a semina tra va

Jne delle partecipaziont e i deb-
tidi Teleo € inteona neganvis per
oltre un iniliardo. Una ricapita-
lizzazione finalizzataacoprireal-
mene lalinea di credilo con Uni-
credin e un pool dl altre istituzio-
niestere, sarebbe lisceltamiglio-
re per ricquuilibrare Ia posizione
finanztariadelk holding. Mo nel-
Ia prospettiva di un ingresso di
nuavi azionisti in ‘Telecom, che
patrebbe aprire la possibilitd di
raturi ingressi anche nel capitale
di Teleo, la scelta pii vpportuna
sarebbe invece quella dirifinan-
elare quegli 1,85 miliardi di debi-
ticontraiticonlacx Capitadiache

mercato, piuttosto che un inter-
vento dircitonel capitale,
Intanto icri il presidente del-
I'AgCoin ha ribadito di voler ac-
corciare i termpi sul prngetto che
portery Telecom a una scparn-
zione funzlonale della rete df te-
lefunia fissu. «Farddituttoperan-
licipareladecisione sullisepara-
zione funzionale delly rete - ha
detto i) presidente Corrado Cala-
bro-, Abbiamo ricevutounamas-
saimponente diosservazionie di
nchieste daphi altri operateric le
ulfrontereme in colloqui semnpre
piitsiringent con’l'elecoms,

ik
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IL TITOLO CHIUDE IN CALO DEL 9% SOTTO QUOTA 0,85 EURO

Unricorso da 520 min
Telecom speranel Tar

DI MaAsuEL FoLLis
" S ..

elecom Tialia ha archi-

ViAo una glornata pes-

sima 11 horsa, ¢he pero

ha portuto buone notizie
sul fronte grudiziario, con la
speranza di incassare 520 mi-
Lon di euro. leri il titolo della
societd ha chiuso toccundo un
NUOYo MIinimo a
0,8475 curo, se-
gnuando un ribas-
s dell™ 8,894
con volumi di
scambio sempre
maolto al di sopra
della mediu. 11
tutlo nonostanie
le rassicurazioni
dell’amministra-
1ore delegato.
Franco Bernahd,
che ha garantito che nonp servi-
ranno aumenti di capitale per
Telecom, e nonestanie Telco
abbia futto intendere che ¢
pronta a mettere mano al por-
tafoglio in caso di necessitd
patrimoniaki della holding di
controlle, Probabilinente sul

~ TELECOM ITALIA

a
B g ‘06

Litale ha pesato i) fatto che
COn qQUOTAZIONT SCUse i quesh
livell sari difficile contrattare
ingresso di nuevisoct nel ca-
pitale di Telecem: il nedo del
prezzo al momento sembra
uno scoglio nsormontabile.
Intanlo icri, per la prima vol-
1a, le azioni hanno chiuso sotto
il Iivello di .85 euro. valore
fissato come soglia (la rileva-
zione ¢ su base
mensile) sotto
la quale |'intera
quota di azioni
Telco, pari al
24,54 del capi-
tale, passerehhe
m pegno alle
banche finan-
satnict. I tito-
1o ha chiuso in
calo nonostante
s1a arrivala upa
possibile buona nottaa; dopo
dicci anni glunge a sentenza
il contenzioso che oppone Te-
lecom allo Stato per il cunone
di 520 milioni di euro pagato
didl azvenda nel 1998, 1 giudici
del Tar del Lazio si sarcbbero
riservali di decidere in merito

ai due ricorsi, presentati da Te-
lecom e da Tim, per otienere il
rimborse delli cifra, giudicala
«contraria al diritto comuni-
tarios da una sentenza delly
Corte di Giustizia curopea
delio scorso febbraio.

La vicenda si riferisce

al canene, commisuru-

1o al 3,5% del fatturato,
pagato da Telecom per

il periode di un anno
successivo alla traspo-
sizione nel diritto na-
zionale della direttiva
curopea 97/13/CE sulla
liberalizzazione delle
telecomunicazioni pub-

hiiche. Telecom aveva
cuontestate 1l pagamenio del-
la somma di fronte al Tar del
Lazio. con due distinli ricorsi
risalenti al marzo del 2003,
Per quisnto riguarda L rete, in-
veee, il presidente dell’ Agcom,
Corrado Calabrd, ha spiegato
che speru di «poter anticipare»
la decisione sugli impegni del
gruppo riguarde allu scpara-
aone, La cui scadenga di mas
sima & prevista per fine anno,
(riproduzione riservalu)
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DAL LUGLIO 2007

Elettricita, in due milioni
hanno cambiato gestore

ROMA. Dal primo luglio 2007,
data in cuij @ scattata la completa
liberalizzazione del settore elet-
trico, sono «2 milioni gli utenti
che hanno cambiando fornitore di
energla elettrican. Lo ha detto il
presidente dell’ Autorita per
I’energia, Alessandro Ortls, spie-
gando che su 34 milionl di utenti
totall ben 1,2 milloni di famiglie
ha cambiato fornltore, mentre le
imprese sono state 800 mila «con
un tasso dl switching del 6 per
centon, «SJ tratta dl un tasso alto
- ha spiegato Ortis - soprattutto
se visto in confronto ad altri Paesi
europein,

09-0TT-2008
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Cattricadd sulla Finanziaria
«Tagliano fondi
all'Antitrust:
diamo fastidio»

ROMA. L’'Antitrust ¢ «wallo
stremor pey il taglio dei fondi
previsto in Finanziaria. Lo ha
denunciato i presidents del-
lAutorith  Antonio Catricala
spiegando che lo stanziamento
pubblice viene ridotto in Finan-
ziaria da 22 a 14 milioni di euro.
«Capisco di dare fastidio, ma
aspettate un attimo, quando zo-
no meno forte, non ora che ho
aperte le inchieste sulle banche
e sui grandi monopolisti e la
genle se ne accorger, ha detto.

«Dal nostro call center sono
arrivate 8 mila pratiche vive: 4
mila sono state gia esaminate,
ne restano da trattare altre 4
mila, ma con lo stanziamento
passata da 22 a 14 milioni dovro
nmandare a casa tutti quelli che
lavorano nella tutela dei consu-
matori, chiudere i call center e
non far fare pin straordinari.
Non si faranne pin multe e ta-
zlimndo a me pochi miloni il
darno per l'erario sarva di 50 mi-
lioni di etros,

19-0TT-2008

da pap. 7
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Catricala: mi tagliano i fondi, do fastidio

«L.A PREVISIONE della legge Finanziaria abbassa lo stanziamento per
I'’Antitrust da 22 a 14 milioni: dovro mandare a casa il personale addetto
alla tutela dei consumatori, dovrd chindere 1l call center, non fard fare
straordinari ¢ non incasseremo piu le multe per le pratiche commerciali
scorrelte. Il danno per 'erario sara di oltre 50 milioni». E’ ]a denuncia del
presidente dell’Antitrust, Antonio Calricala (nella foto LaPresse):
«Capisco di dare fastidio — ha detto a un un forum di consumatorj —,
Tenete alta la guardia: non 1ni lasciate solo»

economia e

il i [onrvmboions o |l
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Antitrust al governa: “Non tagliate i fondi slamo allo stremo” - Articolo - ilGlornale.it del 08-10-2008
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Antitrust al governo: "Non tagliate i fondi

siamo allo stremo”

sultaln

Roma - Il grido didnolore di Catricala. L'Antitrust "& allo stremo”
con la Finanziarta che “riduce e taglla da 22 a 14 milloni il budget a
disposizione”, Il presidente dell'Antitrust, Antonio Catricala, nel suo
intervento al Corsumers forum sottolinea che vengono tagliate le
risorse all'autarita “proprio ora che ci sono in corso delle inchieste
sulle banche e sui monopolist!”. “La nuova normatlva sulle pratiche
commerciali scorrette ha allargato In modo considerevele il nostro
campo d'azione. Da quando & entrata in vigore, clo& nel settembre
2007, abbiamo chiuso 163 casl e stiarmo portando a conclusione
altri 121 procedimenti. Complessivamente abbiamo comminato
sanzioni per 21 millonl e mezzo di euro. Nel 2007, con la vecchia
legge sulla pubblicita Ingannevcle, le sanzloni erano state pari a
5,1 milioni®.
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Incremento dell'attivita L'incremento dunque & stato
significativo, ma a fronte di questa crescita gll stanzlamenti soneo
e statl tagliati. "Dal nostro call center sono arrivate 8mila pratiche
vive: 4mila sono state gia esaminate, ne restano da trattare altre
4mila, ma con lo stanziamento passato da 22 a 14 milioni dovré
mandare a casa tutti quelll che lavorano neila tutela del
consumatori, chludere il call center e non far fare pia straordinari.
Mon sl faranno pid multe e tagliande a me pochi milioni i1 danno
per I'erario sara di 50 milloni di euro”. Catricala ha quindi Insistito
sul fatto che anche nei momentt dl ¢risl, come quello attuale, la
concorranza e la tutela dei consumatorl devono rimanere punti di
riferimento essenziall e I'Antitrust "deve essere potenziato o quanto
meno ricavaere | finanzlamenti per pagare gll stipendi ai funzionari.
Se dobbiamo potenziare qualcosa - ha concluso - sono le Autorita,
non le protezionl o | poteri dei monopelistl, Bisogna mantenere alta
la guardia, non mi lasclate solo”,
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disparate creino ostacoli alle attivitd produttive™. Cosi Catricala ha
espresso Il suo "apprezzamento” e la sua "gratitudine” per
I'emendamento al ddl sviluppo presentate dal deputato del Pdl,
Baenedetto Della Vedova, e approvato terl alla commissione sviluppo
della Camera che istituisce una legge annuale per il mercato e a
concorrenza. La legge annuale, in base all'emendamento, dovra
essere presentata dal governo alle camere entro 60 giorni dalla trasmissione al governo della
relazione annuale del garante. In questo modec secondo Catricala verrd messo ordine nelle materle
che riguardano || mercato e la concorrenza.
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ANTRITRUST/ L’accusa di
Catricala: do fastidio e allora
mi tagliano i fondi

Radarions

mercoled 8 ohioge 2006
L'Antitrust «& allo siremoe con la Finanziaria che «riduce e taglia da 22 a 14 milioni
il budget a disposizicnes. Lo ha delto il presidente dell Antitrust, Antonio Catrical,
nel suo intervento al Consumers forum softolineando ¢he vengono tagliate |o
risorse all' autoritd «proprio ora che ¢i sono in corso delle inchieste sulle banche e
sui monopolistie.

«Su 8.000 pratiche ce ne restano ancora 4.000 da traltare - ha piegato Catricala -
ma per fare questo ho bisogno di mantcnere ['attuale assetto del personale. Ma con
guesti tagli sard cosiretto a chiudere 1l call center e licenziarc i dipendenti, a
mandarc a casa il servizio a tutela dei consumatori cosl come rion potrd pil pagare
gli straordinari e non si incasseranno pit le multe: il danno per leraric sara di 50
milioni di euro. Non serve tagliare risorse sclo all' Antitrust mentre altre auiorita non
vengono toccate. Per svolgere le mie funzioni correttamente mi servono 53
milioniw.

alo nconosco - ha proscguito ironicamente Catricald - sono un soggetto fastidioso
@ mi darei fastidio io stesso al punto che mi vorrei schiacciare, Ma aspettale un
aftimo a quando sard menc forte e non venite cra che ¢i seno le inchieste in corso
perché poi la gente se ne accorgen.

Il presidente deli'Autorita ha anche fatto nolare come fltalia sia un Paese di
a"monopolisti ‘carini*; ¢'& ¢hi mi dice che & innocente, ¢'é chi dice che non si & letto
le carte. Ma allora quello che deve sentirsi in colpa sono io. Il pazzo sono io.
Evidentemente - ha softolineato - molti non sono abituati ad avere qualcuno che gli
controila le carle e si arrabbianc guando, cen la guardia di finanza, entriamo nei
loro computer». Tutto gquesto, secondo Catricald, pud creare «qualche nemico
personale che mi saluta freddamente oppure mi investe di telefenate quando c'é
un'istruttoria in corson.

Poi I'appello ai consumateri ¢ alla necessita di potenziare le nisorse dell'Autorita:
«Sento che quando ¢'é¢ una crisi di mercato | consumaten devono cssere tutelati
con strumenti diversi. Ma nen si lutelano potenziando 1 monopalisli e riducendo gli
strumenti di tutela, perché questo & il modo sbagliato. E ai consumateri dico “non
fatevi imbrogliare™. Perché sc si aumentano le protezioni agli attuali deminanti, cosi
non si tutetano di certo i consumatori. Invece - ha concluso - vanno potenziate le
autorita di controllo. Per questo vi prego e dico “non mi lasclate solo™».

SEGRALA COtDivDl STAMPA COMKYENTA QUESTO ARTICOLO
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Consumers' Forum: le conquiste degli ultimi due anni

' [ 08/10/2008 - 13:07
E' stato presentato oggi a Roma "Consumerism: rapporto 2008™ / Le strategie future

i " delle Authority

Un momento di riflessione e approfondimento delle relazioni tra consumatori, imprese, Authority e
politica. Questo l'obiettivo del convegno che Consumers'Forum ha organizzato questa matlina a Roma.
L'incontro & stato anche |'occasione per presentare il Primo Rapporio sul Consumerismo, "Consumerism;
rapporto 2008" che I'Associazione ha commissionato all'Universita di Roma Tre.

"Questo incontro - ha spiegato Lorenzo Miozzi, presidente di Consumers'Forum - offre alle due anime
del mercato riunite nell'Associazione, consumatori e imprese, un'occasione per svolgere una funzione
propulsiva verso il mondo della vigitanza e della politica. E' in tal senso che Consumers'Forum ha concepito
Consumerism: rapporto 2008, documento che intendiamo elaborare ogni anno per fornire un panorama
chiaro e scientificamente corretto sul mendo del consumerisma”,

"Il Rapporto - ha affermato la professoressa Liliana Rossi Carleo che con il professore Enrico Minervini
ha coordinato il gruppo di lavoro - vuole essere una verifica dello stato dell'arte della legislazione a tuteta del
consumatore, il primo tentativo di dare una visione di insieme di carattere trasversale ad una disciplina che
per ovvi motivi & frammentata”.

Il lavero - ha sintetizzato il professore Minervini - € organizzato in tre parti e ha come punto centrale il
Codice del Consurno approvato nel 2005; la prima farnisce un rapido sguardo sul passato; la seconda
tratteggia il presente parlendo da settembre 2005 fino agii inizi del 2008 e quindi non tiene conto dello
slitamento dell'enirata in vigore della normativa sulla class action. La terza ed ultima parte si compone di un
breve excursus sulle prospettive future, Preliminarmente - ha aggiunto il professore - si & reso necessario un
lavoro di "scrematura” circa la normativa da commentare data I'enorme produzione legislativa in questo
seltore. Fatta salva la discrezionalita di cui ha goduto I'intero gruppo di favoro, si & deciso di commentare
guelle norme che hanno modificate ¢ implementato il codice del consumo come quelle sulle pratiche
commerciali scorrette e sui contratli a distanza; quelle norme che non innovano il codice del consumo ma che
hanno effetto diretto sulla sfera del cittadino inleso come parte debole del rapporto negoziate (disciplina che
tutela gli acquirenti di case in caso di fallimenti immobiliari, discipiina su vendite piramidali). Infine si & deciso
di commentare le norme che hanno liberalizzato alcuni settore (le cd liberalizzazioni di Bersani) & in questo
settore possiamo ricardare le norme che hanno eliminato i costi bancari, i costi fissi della telefonia mobile e
cosi via.

Il risultato & stato un lavoro che ripercorre gli interventi legislativi successivi al Codice del Consumo
e che cerca di rispondere ad un interrogativo: cosa & avvenuto in guesti due anni sul fronte della tutela del
consumatore.

di Valentina Corvino

2008 - redattore: VC

2004 ® Consumedia s.c. ar.l. - Roma
P.IVA 08759041000
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TUTELA CONSUMATORI. Consumers' Forum, le strategie future delle
Authority

08/10/2008 - 13:49

Il Rapporto sul Consumerismo che & stato presentato questa mattina ha costituito un punto di partenza
per un dibattito che ha coinvolto le Autoritd di regolamentazione del mercato in cui st & cercato di delineare |
possibili interventi futuri delle stesse. Nei loro interventi i presidenti delle Autoritd hanno fatto il punto sul
lavoro svolto in questi anni accomunato dalf'obieftivo che & quello da un lato di tutelare il consumatore e
dall'altro di diffondere la cultura della necessita di una regolamentazione, || presidente Corrado Calabrd
{Agcom) da un lato ha enumerato i tantissimi interventi a tutela deff'utente messi a punto dalla data della
costituzione dell'Autorita (1998), ultimo in ordine di tempo il blocco delle chiamate a sovrapprezzo, dall'aitro
ha ricordato come nel suc settore di competenza, quello delle telecomunicazioni, dal 1998 al 2007 i prezzi si
sono abbassati del 28% a differenza di quelli di altri servizi pubblici {quelli postali o idrici, ad esempio) dove
si & assistito ad un aumento record.

Quanto alle prospettive dell'Autorita per 'Energia Elettrica ed il Gas, il presidente Alessandro Ortis ha
annunciato che I'Autorita attivera entro novembre un nuovo strumento di confronto delle offerte via via
emergenti sul mercato per la fornitura di elettricita. |1 "price calculator” aiutera cosi i consumatori nella loro
libera scelta sulla fornitura della luce.

Ben pii "drammatico” I'intervento del presidente Antonio Catricala {Antitrust). Drammalico perché il
lavoro delf’Agem rischia una seria battuta d'arresto se verra approvata, cosl com'é, la Legge Finanziaria che
ha previsto un drastico taglio alle risorse a disposizione di questa Autorita e dunque anche dei consumatori.
Il Presidente ha pariato di un taglio di 8 milioni di euro che significa meno "forza lavoro”, che significa meno
multe comminate a quelle aziende "spregiudicate”, che significa un passo indietro nella tutela dei
consumatori. Si conclude con un appello alla solidarietd il suo intervento.

Tra i tanti, dato anche il momento di crisi che sta attraversando il nostro Paese, assume particolare
rilevanza la testimonianza del lavoro svolto in questi anni dalla Conseb. "La tutela del
consumatore/risparmiatore - ha spiegato Mauro Lorenzoni - & da sempre al ¢entro dell'attivita della Consob e
questa opera di “protezione” si espleta in diversi momenti: uno preventivo durante il quale la Commissione si
occupa di predisporre la normativa di settore nonché di dare attuazione alla disciplina europea; uno
concomitante e l'aitro successivo. A proposito di quest'ultimo aspetto, & alle battute finali la costituzione della
Camera di Conciliazione e Arbitrato, La fase di cansultazione aperta a tutti si & conclusa il 30 settembre
scorso mentre il 14 novembre scade il termine per la predisposizione del regolamento attuativo. Quanto alle
funzioni della Camera, il decreto che I'ha istituita (179/2007) ha previsto la facoltd per essa di amministrare
i procedimenti di conciliazione ¢ di arbitrato promossi per la risoluzione di controversie insorte tra gli
investitori e gli intermediari per la violazione da parte di questi degli obblighi di informazione, carrettezza e
trasparenza previsti nei rapporti ¢contrattuali con gli investitori .

di Valentina Corvino

2008 - redaftore. VC
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CONCORRENZA. Commissione Camera Deputati approva Legge
Annuale sulle Liberalizzazioni

08/10/2008 - 14:21

La Commissione Attivita Produttive della Camera dei Deputati ha approvato nei giorni scorsi un
emendamento al decrelo1441 ter che disciplina della legge annuale per il mercato e 'a concorrenza, al fine di
rimucvere gli ostacoli regolatori, di carattere normativo. Due mesi dopo la Relazione annuale al Parlamento -
ha spiegato Antonio Catricala nel corse del convegno organizzato questa mattina da Consumers'Forum - il
Governo & tenuto ad adottare questa Legge per evitare che nel contempo vengano approvate dagli Enti locali
delle norme restrittive della concorrenza. Quindi - ha continuato il Presidente - il Comune X non potra piti
adottare una disciplina che prevede un numere chiuso per gli oftici, per le pizzerie e via dicendo”.

L'emendamento approvato porta il nome di Delta Vedova, il deputato che I'ha propesto, ma & bene
ricordare che la proposta di una Legge Annuale sulle Liberalizzazioni era stata gia avanzata da Bersani nel cd
terzo pacchetto: in quell'occasione Della Vedova aveva perd votato contro la Bersani ter,

Doc: Il Testo dell’'emendamento
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Roma, & ot (Apeom) - In materia di ttela dei diritti det consumatori "resta ancora molto da fare”, sopratiutio “in campo linanziario dove guardando
agli scandnli recenti, il livello delle tutele & bassissimo™. Ad affenmarlo & Lorenzo Mioza, presidente di Consumers forum, I'associazione italjiana che
dal 1999 riunisce imprese ¢ consumatori con Fobicttive di facilitare il dialogo < migliorare la qualita di vita dei cittadini. “In aliri scttori - ha
prosepuito - €1 sono buone norme che, perd, s imbattono spesso nei dilettt di une giusiizia civile che non funziona e che provoca il mancato rispetto
dei dirith dei consumator™.

Ogpi a Roma l'associazione fia presentato il rapporto “Consumerisnt, il primo rapporto sul seitore commissionato alluniversita Roma Tre. che
ripereorre gh interventi legislativi successivi al Codice def consumo del 2005 ¢ traceia un primo hilancio di che cosa ¢ avvenuto neghi ultimi dug anni
a tutela dei consumatorn.

11 rapporto ¢saumina inoltre ke recenti decisioni in tema di risparmio ¢ assicurazioni, telefonia, rasporto acreo ed energia. "In questo senso - ha
apgiunto il presidente Miozzi - & necessario avere autonita forti ¢ soprattulto indipendenti dal potere politico. In tema di lutele al consumatore resta,
inoltre. da chtarire meglio i1 ruolo della Banea d'Tralia ¢ della Consoh. Sarchbe ubile velutare idea di un potenziamento ulieriore del ruolo
dell'Antifrust”.
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COMUNICATI DELLE ASSOCIAZIONI

MDC: taglio dei fondi all'Antitrust e resa del governo

alle lobbies delle imprese

“Sj tratta di un grave danno alla tutela dei consumatori che fa pensare a una vera e propria resa
del Governo alle lobbies delle imprese, in questi anni costantemente nell'occhio dell’Autorita
Antitrust”. Questo il commento del Presidente del Movimento Difesa del Cittadino (MDC) Antonio
Longo all'annuncio del Presidente dell’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato, Antonio
Catricala, a proposito del taglio di fondi da parte della Finanziaria.

In occasione del convegno sulle Authority organizzato da Cansumers’ Forum, Catricald ha

spiegato che lo stanziamento pubblico sark ridotto di 8 milioni da 22 milioni a 14 milioni di euro:

cid portera I'Autoritd a ridurre drasticamente il personale della Direzione Generale Tutela del
Consumare e a chiudere il servizio al cittadino offerto dal call center 800166661.

“L'Autoritd Antitrust — continua Antonio Longo - ha dimostrato di rivestire un ruolo essenziale
nella tutela dei consumatori e di essere in grado di contrastare efficacemente le azioni lesive
della concorrenza delle aziende. I suoi poteri, dunque, anziché essere indeboliti, devono essare
rafforzati tanto piu in periodi di grave crisi economica come quello che stiamo attraversando”.

“Chiediamo, pertanto, - conclude Longo - al Governo di fare un deciso passo indietro, dando
prova inequivocabile di essere dalla parte dei cittadini consumatori”. Per maggiori
informazioni:www.mdc.lt >
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Conti in UEscA

omos Crisi finanziaria, e intanto il Governo taglia sugli organi di vigilanza...
8 Pubblicato da Laura Simionato alle 18:19 In Banche

In occasione di un convegno organizzato da Consumers'
Forum, il presidente dell’Antitrust, Antonio Catricala ,
ha annunciato di essere allo stremo per la riduzione dei fondi
previsto in Finanziaria. Il taglio di 8 milioni di euro portera
I'Autorita a ridurre drasticamente il personale della
Direzione Generale Tutela del Consumatore.

"Capisco di dare fastidio - ha detto Catricala - ma
aspettate un attimo, quando sono meno forte, non ora
che ho aperte le inchieste sulle banche e sui grandi
monopolisti e la gente se ne accorge. Dal nostro call
center - ndr servizio dedicato al cittadino 800.16661 - sono arrivate 8 mila pratiche vive;
4 mila sono state gia esaminate, ne restano da trattare aitre 4 mila, ma con lo
stanziamento passato da 22 a 14 milioni dovroé mandare a casa tutti quelli che lavorano
nella tutela dei consumatori, chiudere il call center e non far fare pil straordinari. Non si
faranno piu multe e tagliando a me pochi milioni il danno per 'erario sara di 50 milioni di
euro".

"Bisogna mantenere alta la guardia, non mi lasciate solo", ha concluso,

E solo non e. Le Associazioni dei consumatori si sono subito schierate a favore. "Si
tratta di un grave danno alla tutela dei consumatori che fa pensare a una vera e propria
resa del Governo alle lobbies delle imprese, in questi anni costantemente nell’occhio
dell’Antitrust”. Ha detto il presidente del Movimento Difesa del Cittadino Antonio Longo,
che chiede al Governo di “fare un deciso passo indietro, dando prova inequivocabile di essere
dalla parte dei cittadini consumatori”.

Ma come? Il Governo si mette a tagliare su chi dovrebbe controllare, vigilare e al limite
sanzionare proprio ora, quando sarebbero da punire i soggetti che per anni hanno speculato
ai danni dei consumatori e dei risparmiatori, causando l'attuale grave crisi finanziaria? E
stiamo a vedere che cosa decidera questa sera il_Governo in CdM "per garantire la
stabilita delle banche e del risparmio"... Forse una bella iniezione di euro ai principali
responsabili della crisi...

L] commenta » | B Trackback
Tag: antitrust, banche, finanza
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Catricala: '""Do fastidio a qualcuno"

B Leonardo Carlewti, 08 ottobre 2008, 12:50

La denuncia del garante dell' Autorita Antitrust: " Ci tagliano i fondi, proprio quando il
Ii fatto  nostro compito a tutela dei consumatori diventa pid importante"”

La erisi finanziaria in atto ¢ dovuta all'assenza di poteri di controllo. Quindi indcbolire proprio adesso autorita
indipendenti come I'Antitrust ¢ inaccettabile. Eppure il centrodestra sta indebolendo progressivamente quegli
istituti che costituiscono un punto di rifcrimento per la tutela deglhi interessi dei citladini.

Intervenendo al convegno sulle Authority organizzato da Consumers” F<orum Catricala ha evidenziato il ruolo
essenziale dell'Autorita Antitrust nella tutcla dei consumatori, sottolincando 1'aumento dell'attivita del garante:
"{.a nuova normativa sulle pratichc commcreiali scorrettc ha allargato in modo considerevole il nostro campo
d'azionc. Da quando ¢ cntrata in vigore, cioé nel scttembre 2007, abbiamo chiuso 163 casi ¢ stiamo portando a
conclusiong altri 121 procedimenti. Complessivamentc abbiamo comminato sanzioni per 21 milioni ¢ mezzo di
curo. Net 2007, con la veechia legge sulla pubblicita inganncvole, le sanvioni crano statc pari a 3,1 milioni”.

L'incremento dunque ¢ stato significativo, ma a fronte di questa crescita gh stanziamenti sono stati tagliati. "Dal

14/10/2008 17.11
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nostro call center sono arrivate 8 mila pratiche vive: 4 mila sono state gia csaminate, ne restano da trattare altre 4
mila, ma con lo stanziamento passato da 22 a 14 milioni dovrd mandare a casa tutt: quelli che lavorano nclla
tutela dei consumatori, chiuderc il call center ¢ non far fare pit straordinari. Non si faranno pitt multe € taghando
a me pochi milioni il danno per I'erario sara di 50 milioni di curo”.

Catricala ha quindi insistito sul fatio che anche nei momenti di crisi, come quello attualc, la concorrenza ¢ la
tutela dei consumatori devono rimancre punti di riferimento cssenziali ¢ U'Antitrust "deve cssere polenziato, o
quanto meno riceverc i finanziamenti per pagare gli stipendi ai funzionari. Sc dobbiamo potenziare qualcosa - ha
concluso - sono le Autorita, non Ic protczioni o i poteri dei monopolisti. Bisogna mantencre alta la guardia, non
mi lasciatc solo".

L'intervento del governo che tagha i fondi per I'Antitrust da 22 a 14 milioni di curo ¢' colposo ¢ va nella dirczione
opposta a quelia della tutela dei consumatori e della reale concorrenza del mercato. Proprio quelli che si
dichiaravano paladini del hiberalismo si dimosirano nei fauti conservatori ¢ interessati a mantenere lo status quo.
In questo modo, i cittadini rimangono scnza mez2i per far valere 1 loro diritti di fronte alle continue aggressioni
dcl potere dei monopol.
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Aprileonline.infe ¢ uno spazio di informazione libcro ¢ apcrte. creato per instaurare un confronto dirctto sui tcmi
proposti ogni giorno. La redazionc di Aprileonline.info ha scelto di non moderarc preventivamente 1 commenti
dei lettori, Tuttavia, nel nbadirc che gli unici proprietari ¢ responsabili dei commenti sono gli autori degli
stessi ¢ che in nessun caso Aprileonline.infe polrd cssere ritenuto responsabile per ¢ventuali commenti lgsivi di
diritti di terzi, la redazione ticne a precisarc che non sono consenlili, ¢ verranno immediatamente rimossi;

- messaggi non inerenti all'articolo

- mcssaggi anonimi o con indirizzo email falso

- messaggl pubblicitari

- messaggi offensivi o che contengano turpiloguio

2dis 14/10/2008 17.11



Telecom: urgente Ia scparazione funzionale della rete di accesso -... hiip://www. diariodelweb. it/ Articolo/Economia/?d=2008 1008 &:id. ..

DARIGDELWER T LAVORC, SESTICNE E AMMINISTRAZIONE DEL FERSOMALE  VIDEQ  TUTTOSU TRULETTT LATTY
GLIAPPROFONINMENTI 5U LAT.0
Fodilica, Afuabil o Con b

i ] y
@ SUPERADSL Y‘S’ \é, @ @ s Y7k
OTTO E MEXZO LA :
LWFEDELE _ o alfre sncom in wil

Diario el Web. it Consumatori martedl, 14/:0 0008, 1108

Impresa & Mercath |

Home Mondo [Halta Regioni Economia  Sport  Salute  Tocneologia Societh Eventi  Fiere Vetrina  Cultura dell'Eccellenza
Agroalimenare || Consumatari_| | Lavors |
AVVISO DIARIODELWLERIL ¢ alla rieerca di un partner commerciale

DUARMODELWER & T C
SMARWIDELWEN & > Ecorewma » Cormusalon Le dtme S Edooorran 4 3

Tolecamunicazioni

Telecom: urgente la separazione funzionale della rete di accesso

«La decisione dell AGCOM di accelerare | ternpi della decisione concernente gli impegni di Telecom sulla separazione funzionale
della rete di accesso @ un fatto molto positive per il mercato della telefoniax»
v CONSUMATORL - Fobblcata i 08,00, 3008

& Simrga Farticoks Segnain Farticols 31 lreda un comwrertn [[EEN RSS Feed

«La deeisione dell'AGCOM di aceelerare 1 tempi della decisione concernente ghi
impegni di Teleeom sulla separazione funzionale della rete di accesso & un falto maolto
positivo per il mercato della telefoniae,

[ quanto dichiara Massimiliano Dona, Segretario generale dell'Unione Nazionale
Cansumatori, esprimendo vivo apprezzamento per le parole pronunciate oggi a
margine di un Convegne organizzato da Consumers’ Forum dal presidente
deli'AGCOM], Corrado Calabro.

«IV" opportuno — conclude Dona - che I'Autoritd si pronunci sulla separazione della rete
entro la fine dell'anno, suspicando che Telecom offra la collaborazione necessaria per

una soluzione oltimale che favorises 'evoluzione ¢ il potenziamento della rete
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Garanie Privacy

GARANTE
| PER LA PROTEZIONE
DEI DATI PERSONALI

1dil

Comunicato stampa - 06 ottobre 2008

L'Autorita garante al "Consumers’ Forum" 2008

1l Vice Presidente dell'Autorita Garante per la protezione dei dati personali, Giuseppe Chiaravalloti,
partecipa al workshop organizzato da Consumers' Forum, dedicato quest'anno al tema "Authority:
quali strategie per i prossimi anni?"

L'appuntamento annuale dei consumatori con le Authority si svolgera mercotedi 8 ottobre 2008 a
Roma (h 10.00 - 13.00, presso Sala Danilo Longhi - Unioncamere, Piazza Sallustio 21).

Ne! corso dei lavori verra presentato il Rapporto 2008 sullo stato attuale de! Consumerismo,
commissionato da Consumers' Ferum all'Universitd Roma Tre,

Roma, 6 ottobre 2008

stampa chiudi

hup:/Avwaw. garanieprivacy iv/garante/doc. jsp?1D=1553351
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Il forum dei consumatori: verifica dello stato dell'arte e strategie p
il futuro

Autorita di Garanzia

Giorno di bilanci ieri al Consumer's Forum. E' stato infatti presentato il primo Rapporto sul
Consumerismo, intitolato "Consumerism: rapporto 2008". Il convegno é stato l'occasione per una
riflessione e un approfondimento delle relazioni tra consumatori, imprese, Authority e politica. "Questc
incontro - ha spiegato Lorenzo Miozzi, presidente di Consumers'Forum - offre alle due anime del merc
riunite nell'Associazione, consumatori e imprese, un'occasione per svolgere una funzione propulsiva ve
it mondo della vigilanza e della politica. Secondo Liliana Rossi Carleo - coordinatrice del gruppo di lav
insieme al professore Enrico Minervini - il rapporto vuole essere "una verifica dello stato dell'arte della
legislazione a tutela del consumatore".

Particolarmente interessanti gli interventi delle Autorita di garanzia, che hanno fatto il punto sul lavoro
svolto in questi anni, delineando anche 1 possibili interventi per il futuro. [ presidenti delle Autorita han
sottolineato la necessita di una regolamentazione al fine di migliorare la tutela dei consumatori. Il
presidente Corrado Calabro (Agcom) da un lato ha enumerato 1 tantissimi interventi a tutela defl'utente
messi a punto dalla data della costituzione dell'Autorita (1998), ultimo in ordine di tempo il blocco dell
chiamate a sovrapprezzo, dall'altro ha ricordato come nel suo settore di competenza, quello delle
telecomunicazioni, dal 1998 al 2007 i prezzi si sono abbassati de} 28% a differenza di quelli di altri sen
pubblici (quelli postali o idrici, ad esempio) dove si ¢ assistito ad un aumento record. Quanto alle
prospettive dell'Autorita per 'Energia Elettrica ed il Gas, il presidente Alessandro Ortis ha annunciato «
I'Autorita attivera entro novembre un nuovo strumento di confronto delle offerte via via emergenti sul
mercato per la fornitura di elettricita. Il "price calculator” aiutera cosi i consumatori nella loro libera sc
sulla fornitura della luce. Critico, invece, l'intervento del presidente Antonio Catricala (Antitrust). Il fav
dell'Agem rischia infatti una battuta d'arresto se verra approvata la norma della legge finanziaria che
prevede un taglio di 8 milioni di euro alle risorse a disposizione di questa Autorita. Con questo taglio -
detto Catricala - si avra molta meno "forza lavoro”, di conseguenza meno multe comminate alle aziend
"spregiudicate” e quindi un passo indietro nella tutela dei consumatori.

Interessante, alla luce della recente crisi finanziaria, l'intervento detla Consob: "la tutela del
consumatore/risparmiatore - ha spiegato Mauro Lorenzont - € da sempre al centro dell'attivita della
Consob e questa opera di "protezione” si espleta in diversi momenti: uno preventivo durante il quale la
Commissione si occupa di predisporre la normativa di settore nonche di dare attuazione alla disciplina
europea, uno concomitante e l'altro successivo. A proposito di quest'ultimo aspetto, ¢ alle battute finalj
costituzione della Camera di Conciliazione e Arbitrato.

Fonte: Help Consumatori

9 Ottobre 2008 - 15:44
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CONSUMERS’ FORUM E AUTHORITY: RIFLETTORI ACCESI
uCCIHELIMEFIS FORUM SUI DIRITTI DEI CONSUMATORI

Inserito il 08 ottobre 2008 alle 10:30 News

Nel workshop annuale, tenutosi oggi, Consumers’ Forum ha invitato al
confronto le Authority € ha sottolineato |'esigenza di una maggiore
garanzia in materia di tutela dei consumatori. Al centro del workshop c'é
slato anche "Consumerism: rapporto 2008", commissionato da
Consumers’ Forum a Universita Roma Tre

- Authority” quad sirulegis
per | pressimi anni?

Dal 1999 Consumers’ Forum & impegnata a promuovere il dialogo tra le pit importanti associazioni di
consumatori e le imprese ed & in quest'ottica che chiama a confronto gli interlocuteri istituzionali e
politici per portare all'attenzione dell'opinione pubblica le attuali politiche consumeriste, “Spetta alle
associazioni di consumatori dare una spinta determinante per ottenere rispetto delfe regole a difesa dei
diritti dei cittadini-utenli”, ha detto Lorenzo Miozzi, presidente di Consumers’ Forum. "E' proprio in nome
della democrazia che le associazioni assumono il ruolo fondamentale di mediatori tra Authority e
politica e di portavoce delle istanze della sociela civite”. Per approfondire le relazioni tra consumatori,
imprese, Authority e politica, Consumers’ Forum organizza il workshop “"Authority: quali strategie peri
prossimi anni?” e presenta “Consumerism: rapporto 2008, il primo rapporto sul consumerismo,
commissionato all'Universita Roma Tre. Lo studio ripercorre gli interventi legislativi successivi al Codice
del Consumo {2005) e cerca di dare risposta a importanti interrogativi: cosa ¢ avvenuto in quesli due
anni sul fronte della tutela del consumatore? Quali nuovi strumenti hanno oggi i cittadini per difendersi
dalle pratiche scorrette degli operatori del mercato? “Consumerisin: Rapporto 2008" esamina incitre le
recenti decisioni delle Autorita in tema di risparmio e assicurazioni, telefonia, trasporto aereo ed
energia. "Questo incontro offre alle due anime de! mercato riunite in Consumers' Forum, consumateri e
imprese, un'occasione per svolgere una funzione propulsiva verso il mondo della vigilanza e della
politica”, sottolinea Miozzi. "E' in tal senso che Consumers’ Forum ha concepito Consumerism: rapporto
2008, documento che intendiamo elaborare ogni anno per fornire un panorama chiaro e
scientificamente corretto sul mondo del consumerismo”. Percheé le Authority? Le Authority svolgono un
ruolo essenziale per il rispetto delle regole della concorrenza e della privacy e quindi per 'esercizio della
democrazia. | cittadini, infatti, hanno con alcune fondamentali Autoritd Garanti - come ['Antitrust,
I'Agcom e il Garante dei dati personali - un accesso diretto per poter difendere i propri diritti. “ll ruolo di
alcune Authority € un ruolo diretto, in gquanto i loro interventi possona incidere in via immediata sul
riequilibrio del rapporto di consumo” spiega Liliana Rossi Carleo, Ordinario di Diritto pnvato e docente di
Diritte dei consumi Universitd Roma Tre. fra i curatori dello studic. “E il caso, ad esempto, dell’Antitrust,
dell’Agcom e del Garante per la protezione dei dati personali; gueste Autorita intervengone, spesso, in
ambiti (concorrenza, pubblicita e privacy) che producono effetti immediati sul rapporto di relazione fra
consumaltore & professionista”. E poi ci sono le Autorita che svolgono un “ruole mediate”, le cui
decisioni non incidono direttamente sul profilo relazionale che vede il consumatore seggetto debole
nell'atto di consumo, ma che hanno comungue un'importanza determinante per quante riguarda 1a
tutela del cittadino-consumatore "a monte” e "a valle” dell'atto di consumo in senso stretto. Cosi, ad
esempio, grazie agli interventi delle Autorita di vigilanza, in particolare della Consob, & possibile giovarsi
di strumenti di carattere preventivo al fine di evitare situazioni che possano incidere negativamente sul
rapporto di consumo.

Consumers’ Forum — E' 'unica associazione in ltalia che dal 1999 riunisce imprese e consumatori con
I'obiettivo di facilitarne il dialogo, promuovere le politiche consumeriste e migliorare la qualita di vita dei
cittadini. Fanno parte di Consumers’ Forum le pilt importanti associazioni di consumatori, numerose
imprese industriali e di servizi, centri di ricerca. L'associazione & luogo di confronto sui temi legati ai
diritti dei consumatori e punto di collegamento con il mondo accademico e con le istituzioni pubbliche
nazionali e internazionali. Crea tavoli di concertazione, diricerca e formazione per la diffusione della
cultura del consumerismo e favorisce la collaborazione tra aziende e associazioni di consumatori nefla
ricerca della qualitd dei prodotti e dei servizi e nelle procedure di conciliazione delle controversie di
CONSUMoO.
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La tutela dei risparmi degli italiani. Intervista presidente autorita Garante della
Concorrenza e del Mercato Catricala al Consumers Forum di Roma.
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